
Activá la autenticidad de dos
factores  en cuentas de redes
sociales y WhatsApp o las
plataformas digitales que
utilices
No brindes datos personales
por ningún medio.
No ingreses datos personales
a enlaces que llegan por
correo electrónico
Usá contraseñas fuertes 
Leé cada correo electrónico
con cuidado.
Tené cuidado con los enlaces
sospechosos y asegurate
siempre de estar en la página
legítima
No uses equipos públicos o de
terceras personas para
acceder a aplicaciones, redes
sociales o cuentas personales
No uses redes de wi-fi
públicas para acceder a sitios
que requieran contraseñas.
Mantené actualizado el
navegador, el sistema
operativo de tus equipos y las
aplicaciones.

MODALIDADES DEMODALIDADES DE
ENGAÑO O ESTAFAENGAÑO O ESTAFA
FRECUENTESFRECUENTES ¿CÓMO DENUNCIAR? QUÉ¿CÓMO DENUNCIAR? QUÉ

HACER SI DETECTÁS UNHACER SI DETECTÁS UN
FRAUDE VIRTUAL O UNFRAUDE VIRTUAL O UN
ENGAÑO:ENGAÑO:

RECOMENDACIONES
PARA PROTEGER TU

INFORMACIÓN PERSONAL

Podés comunicarte con la Unidad
Fiscal Especializada en
Ciberdelincuencia (UFECI).
Dirección: Sarmiento 663, 6° Piso,
CABA
Teléfono: (+54 11) 5071-0040 / 0041
Correo electrónico:
denunciasufeci@mpf.gov.ar
Si recibís información o mensajes que
simulan ser del Banco Central podés
reenviarlos a Ayuda en Línea
(ayudaenlinea@bcra.gob.ar).

Perfiles falsos en redes
sociales 
 Llamadas telefónicas
Mensajes de texto o de
WhatsApp y otras
aplicaciones de mensajería
 Correos electrónicos
engañosos    
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