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Prélogo a la cuarta edicidon

El CEIL viene desarrollando desde su creacion en 1971 una serie de
estudios e investigaciones cientificas desde la economia del trabajo aunque
abiertos a otras disciplinas, sobre los aspectos tedricos, metodoldgicos y
empiricos del mercado laboral. Dadas las responsabilidades asignadas al
CONICET en cuanto a la formaciéon de recursos humanos y a la
transferencia de conocimientos hacia el medio académico y la sociedad en
general, varios de sus equipos de investigacion han asumido la tarea de
redactar textos que puedan servir a los actores sociales y a los alumnos de
grado y de posgrado de universidades nacionales para comprender,
interpretar y transformar dicha realidad.

Actividad, empleo y desempleo. Conceptos y definiciones fue un ejemplo en
este sentido. Sus tres primeras ediciones han sido utilizadas intensamente en
el medio universitario, tanto del pais como de otros paises de América
latina. Los comentarios y las sugerencias recibidas nos han estimulado a
preparar una edicion, corregida y aumentada.

El libro esta organizado en siete secciones: en la introduccion tratamos de
esclarecer las dimensiones conceptuales de la actividad, el trabajo y el
empleo, a menudo confundidas. La fuerza de trabajo que forma parte de la
poblacion econdomicamente inactiva ha sido movilizada tradicionalmente de
diversas maneras. El capitulo 1 se ocupa del trabajo asalariado en la esfera
mercantil, que no es sino una de esas modalidades, y su proporcion dentro
del total de la PEA se ha estancado o inclusive tiende a disminuir. En el
capitulo 2 se utilizan las normas internacionales, elaboradas bajo el impuso
de la Oficina Internacional del Trabajo, para proponer las definiciones de
las variables mas importantes, cuya homogeneizacion permite efectuar
comparaciones en el nivel internacional. Dentro de la fuerza de trabajo y en
cuanto a su situacion de inactividad, desempleo y empleo, existen multiples
interdependencias dentro de un contexto dinamico donde van y vienen
flujos en diversas direcciones, como se detalla en el capitulo 2. A lo largo
del tiempo se observa una gran diferencia entre el analisis en términos de
stock y de flujos.

En el capitulo 3 se muestra que cada vez se hacen mas borrosas las fronteras
entre las diversas categorias que componen la poblacion econdomicamente



activa (PEA) lo que exige prudencia al intentar definir con los viejos
conceptos las situaciones que escapan a la norma.

La crisis del régimen de acumulacién, analizada con ayuda de las categorias
de la teoria de la regulacion, ha generado profundos cambios en la relacion
salarial y ha profundizado su heterogeneidad, como se expone en el capitulo
4. La relacion fordista ha dejado de ser predominante, pero continua
existiendo sobre todo cuando nos encontramos con “mercados internos” de
trabajo.

Para tomar en cuenta esos cambios, en el medio académico se han
construido indicadores alternativos en cuanto a la subutilizacion de la fuerza
de trabajo; en el capitulo 5 se mencionan algunos con ayuda de los cuales
las diferencias entre la situacion del mercado de trabajo en Estados Unidos,
en el Japon y en la Union Europea dejan de ser tan amplias como los medios
periodisticos suponen, al hablar, por ejemplo, de la “euroesclerosis” en
materia de empleo.

Dado que en nuestro pais el INDEC administra periddicamente la Encuesta
Permanente de Hogares (EPH), hemos creido importante hacer una nueva
redaccion incorporando las innovaciones que introdujo la EPH continua,
valorando su representatividad estadistica que nos ha permitido contar con
esa valiosa fuente de informacion desde el mes de mayo de 1974.

Hasta aca se tratd6 de un trabajo de caracter colectivo emprendido por
Demian T. Panigo, Pablo Pérez y Julio César Neffa, quien tuvo a su cargo la
coordinacion del estudio.

Los cambios en el modo de desarrollo, y mas especificamente los que se
produjeron en la estructura de los sistemas productivos nacionales y en la
relacion salarial como consecuencia de la crisis, impulsaron la introduccioén
de una serie de reformas para pasar de una encuesta periddica (dos veces
por aflo) a otra de caracter continuo; desde el afio 2003 se inicia una “nueva
era”, pero sin que se puedan empalmar directamente ambas series. La
especificidad de la nueva encuesta, los problemas a los cuales busca
responder quedaron a cargo de Juliana Persia, especialista en el tema.

k ok ok
Esta publicacion continua teniendo un cardcter introductorio y es una
contribucion a los actores sociales confrontados con el drama del

desempleo, el subempleo y la precariedad, asi como para quienes estudian
los problemas laborales. Trataindose de una realidad compleja y evolutiva,
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nuestras bibliotecarias Marta Maciel y Marina Chimente se encargaron de
confeccionar una bibliografia general basica sobre esta tematica, con el
proposito de estimular el estudio de los problemas del mercado de trabajo
con acento en la situacion argentina.

Confiamos en que el esfuerzo contribuya a una mejor comprension del
fendémeno e impulse estudios e investigaciones para que los actores sociales
y el sector publico formulen, pongan en practica y evallen los resultados de
politicas de empleo que no se contenten con la reduccion cuantitativa de las
elevadas tasas de desempleo y subempleo tan preocupantes que explotaron
desde fines de 1994. Habria que tomar en consideracion la mejoria de la
calidad del empleo a crear: registrado y de caracter estable, con una
remuneracion adecuada a la reproduccion de la fuerza de trabajo; un sistema
de seguridad social eficaz y ampliamente protector; condiciones de trabajo
que no atenten contra la vida y la salud de los trabajadores; que aseguren la
plena vigencia de los derechos individuales y clectivos del trabajo y de la
libertad sindical, promuevan la participacion de los trabajadores en la
gestion de las respectivas empresas para que enriquezcan el contenido y la
organizacion del trabajo.

En sintesis, un “trabajo decente” como postula la OIT, condiciéon necesaria
para que aumente la productividad y mejore la calidad, estimulando la
introduccion de innovaciones tecnoldgicas y organizacionales para
satisfacer las necesidades de nuestra poblacion y hacer mas competitiva
nuestra economia.

Julio César Neffa
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Introduccién’

En los ultimos tiempos, y ante la gravedad que adquieren los problemas de
desempleo y del trabajo no registrado, se ha criticado mucho la utilidad de
ciertas categorias de estadisticas ocupacionales utilizadas para analizar la
realidad del mercado laboral, como también se han generado muchas
controversias acerca de la validez de las cifras resultantes relativas a
actividad, empleo y desempleo.

El principal problema planteado es que la medicion del desempleo apenas
abarca un aspecto dentro del conjunto de la problematica ocupacional, ya
que solo se refiere a la falta de empleo. Por otra parte, las comparaciones
entre distintas fuentes de informacion o entre paises, tienden a complicarlo,
dado que muchas veces para analizar un mismo fendémeno se utilizan
diferentes conceptos y/o métodos de recoleccion de datos.

Se hace necesario tener en cuenta diversas categorias estadisticas que
muestren otras situaciones deficientes como los bajos ingresos, la
subutilizacion de calificaciones, la baja productividad, etc., y es importante
conocer cuales son las variables, de qué indicadores se dispone y como se
miden en la practica.

Como punto de partida, para analizar el mercado de trabajo de un pais, B.
Gazier afirma que se pueden constituir varios grandes grupos de personas,
segun sea su situacion en materia de insercion en el mercado de trabajo
(Gazier 1991: 44). La clasificacion de esas categorias de personas y su
contabilizacion puede hacerse antes o después de su ingreso en el mercado
de trabajo.

Ex-ante, la primera division es entre la poblacion econémicamente activa
(PEA) y la poblacién inactiva; este segundo grupo no estd presente en el

! Esta publicacién es un primer resultado de una investigacion mas vasta, que se
desarrolla en el PIETTE (con sede en el CEIL del CONICET), cuyos proyectos
cuentan con el apoyo de un PICT financiado por el FONCYT, un PIP del CONICET
y PID aprobados por las Secretarias de Ciencia y Técnica de las Universidades
Nacionales de Buenos Aires y de La Plata. Se agradece publicamente a la Lic.
Cynthia Pok por sus valiosas criticas y comentarios a una version preliminar de este
trabajo. La redaccion final es responsabilidad de los autores. Participaron
activamente en la elaboracion de este texto los Lic. Anabela Barberena, Osvaldo
Battistini, Mariano Féliz, Valeria Giner, Juliana Persia y Silvio Santantonio.



mundo del trabajo remunerado, y comprende todas las personas que, por su
edad, su situacion y/o su decision estan fuera del mercado de trabajo: por
ejemplo jovenes durante su permanencia en el sistema educativo, jubilados
que no tienen y no buscan otro empleo, mujeres que permanecen en el hogar
y hacen las tareas domésticas sin percibir una remuneracion, etc. La
segunda division, que opera dentro de la PEA, se da entre la poblacion
ocupada y la desocupada.

Pero ex-post, la poblacion se divide entre los que tienen un empleo y se
consideran ocupados o sub-ocupados y los que no lo tienen. Los que no lo
tienen pueden estar buscando activamente un empleo, y en ese caso se
consideran desocupados; a los que no tienen un empleo y no lo buscan,
desde el punto de vista estadistico, se los considera como parte de la
poblacién econdmicamente inactiva.

La hipotesis que da lugar a esas clasificaciones sugiere que, en el mercado
de trabajo, todas las personas pueden ser clasificadas sin equivocacion en
una de esas tres categorias: ocupados, desocupados o inactivos.

Esta clasificacion derivada del cruce de varios grupos de variables, deja sin
considerar otros tipos de problemas ocupacionales, como por ejemplo los
sub-ocupados, los desocupados desalentados, los trabajadores familiares no
remunerados que predominan en las actividades agricolas y en los pequefios
comercios, ciertos grupos de artistas que trabajan de manera intermitente, y
el trabajo no registrado o “en negro”, que puede llegar a representar un
porcentaje importante de los asalariados.

Existen imperfecciones en los instrumentos tradicionales para captar,
procesar y medir indicadores y por otra parte las definiciones tienen un
cierto margen de ambigiiedad. Esas imperfecciones se ven retroalimentadas
por las imprecisiones en cuanto a las definiciones del desempleo y el
resultado de la medicion no deja de tener implicaciones politicas.

* * *

Antes de comenzar a desarrollar especificamente el tema, cabe sefialar que
en el marco tedrico, se toma en consideracion el resultado de una
investigacion mas amplia, de mucha utilidad, que establece una moderna
distincion conceptual entre actividad, trabajo y empleo. La actividad es una
nocién muy amplia, que expresa todo el dinamismo de la naturaleza
humana, siendo el trabajo solo una de ellas, al lado de las actividades
desarrolladas en las esferas doméstica, educativa, cultural, deportiva,
sindical, politica, etc. El trabajo es una actividad realizada por las

10 Actividad, empleo y desempleo: conceptos y definiciones / J. Neffa (coord..)



personas, orientada hacia una finalidad, la produccion de un bien, o la
prestacion de un servicio, que da lugar a una realidad objetiva, exterior e
independiente del sujeto, y socialmente util para la satisfaccion de una
necesidad. El trabajo involucra a todo el ser humano, y no solamente sus
dimensiones fisioldgicas y biologicas, dado que al mismo tiempo moviliza
las dimensiones psiquicas y mentales. Por regla general, existe una gran
diferencia entre el trabajo, tal como es prescripto por quienes tienen la
responsabilidad de su concepcion, y tal como es ejecutado; moviliza no sélo
el esfuerzo, la formacion profesional y la experiencia acumulada, sino
también la creatividad, el involucramiento y la capacidad para resolver
problemas y hacer frente a los frecuentes incidentes en las empresas y
organizaciones.

Ahora bien, cuando el trabajo asi definido se hace para obtener a cambio un
ingreso, en calidad de asalariado, de empleador, o actuando por cuenta
propia, estamos en presencia del empleo. EI mismo puede desenvolverse en
el ambito mercantil o en actividades sin fines de lucro, y llevarse a cabo sin
relacion de dependencia o como asalariado.

De esto se deduce que todas las personas que desarrollan una actividad
laboral, por eso mismo estian ocupadas, lo cual no siempre significa
necesariamente que tengan un empleo asalariado.

Pero lamentablemente, estas definiciones conceptuales, que tienen
actualmente una gran relevancia, no siempre pueden traducirse
adecuadamente en las categorias estadisticas operatorias.

Prélogo 11



1. Las modalidades tradicionales de
movilizacién de la fuerza de trabajo

Estas modalidades pueden visualizarse en el grafico siguiente.

Grafico N° 1.1. Clasificacion del trabajo segun Jacques Freyssinet,
teniendo en cuenta el tipo de actividad y los modos de movilizar la

fuerza de trabajo

Modos de movilizacion
de la fuerza de trabajo

Tipo de Actividad

No mercantil

Mercantil

Forzado

Libre

Asalariado

Propio de los esclavos, o el de los prisioneros que
para cumplir una condena estan obligados a
trabajar, aunque sea a cambio de una
remuneracion de caracter simbdlico.

Formado por el trabajo
domeéstico y el trabajo
militante, donde no se
pagan salarios ni existe
relacion de
dependencia.

Estaria compuesto por
los empleados de la
administracion y los
servicios publicos, y
por el trabajo en calidad
de servicio doméstico
asalariado.

Agrupa a todos los
trabajadores
independientes,
informales o
cuentapropistas que
desarrollan tareas de
tipo mercantil (pero
donde no se pagan
salarios ni existe
relacion de
dependencia).
Asalariados que
trabajan en cualquier
tipo de empresas
siempre que cumplan
actividades de tipo
mercantil.




Es sumamente util distinguir las diversas modalidades que puede adoptar
histéricamente la relacion laboral. Si se hace el cruce de dos variables, los
tipos de actividad y las modalidades de movilizacion de la fuerza de trabajo
(para sacarla de la inactividad); una clasificacion propuesta por Jacques
Freyssinet postula que, por una parte, existirian dos grandes tipos de
actividad donde se insertarian los trabajadores: mercantil y no mercantil y,
por otra parte, habria al menos tres modos de movilizar la fuerza de trabajo:
trabajo libre (en el sentido de no mantener una relacion de servidumbre
con los propietarios terratenientes como era el caso en la sociedad feudal),
el trabajo asalariado, (en relacion de dependencia), y el trabajo forzado
(Freyssinet 1991).

1. Las modalidades tradicionales de movilizacion de la fuerza de trabajo 13



2. Las normas internacionales

Las normas internacionales sobre estadisticas del trabajo contienen
directrices formuladas en consulta con expertos nacionales y representantes
de gobiernos, empleadores y trabajadores con el objeto de contribuir a la
elaboracion de estadisticas pertinentes y lograr que sean comparables en el
ambito internacional.

Dichas normas se basan en las resoluciones adoptadas en las diferentes
reuniones de la Conferencia Internacional de Estadigrafos del Trabajo bajo
la supervision de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT). Los temas
abordados en esas reuniones incluyen numerosas disposiciones relativas a
conceptos y definiciones, métodos de medicion y de recoleccion de la
informacion, clasificacion, analisis y difusion de los principales items (OIT
1988).

La mayoria de las definiciones utilizadas en nuestro pais se inspiran en la
Resolucion sobre estadisticas de la poblacién econdmicamente activa, del
empleo, del desempleo y del subempleo, adoptada en 1982 (13° reunion).
Por otra parte, la mayoria de los paises han adoptado el Convenio
Internacional del Trabajo sobre Estadisticas del Trabajo N° 160. Veamos
brevemente su contenido asi como las recomendaciones de las citadas
conferencias.

2.1. La poblacién econdmicamente activa

“La poblacion economicamente activa abarca a todas las personas de uno
u otro sexo que aportan su trabajo para producir bienes y servicios
economicos, definidos segun los sistemas de cuentas nacionales y de
balances de las Naciones Unidas, durante un periodo de referencia
especificado” (OIT 1988). Esas personas pueden estar empleadas o
desempleadas.



2.2. La poblacion no econémicamente activa (o
inactiva)

Seglin la OIT esta categoria de personas que no estan incluidas en la fuerza
de trabajo “abarca a todas las personas que no pertenecian a las categorias
con empleo o desempleadas en el periodo breve de referencia y, por lo
tanto, no eran corrientemente activas, en razon de: a) asistencia a
institutos de educacion; b) dedicacion a trabajos en el hogar; c) jubilacion o
vejez; d) u otras razones como enfermedad o incapacidad, que pueden
especificarse” (OIT 1988).

Por otra parte, segun la definicion de las Naciones Unidas en Principios y
recomendaciones para los censos de poblacion y habitacion (1980), no
forman parte de la poblacion econdomicamente activa ciertas categorias
funcionales, como por ejemplo:

1. estudiantes que no ejercen una actividad laboral;
2. trabajadores del hogar, si no perciben una remuneracion por tal concepto;

3. personas que perciben transferencias (jubilados, pensionados, rentistas,
etc.);

4. personas que participan en servicios comunitarios y forman parte de
grupos de voluntarios no remunerados;

5. otras personas que se dedican a actividades marginales que quedan fuera
de los limites de la actividad econdémica o que perciben una ayuda publica
o privada que les permite subsistir, y

6. los niflos o jovenes que ya no asisten a la escuela.

Entonces, normalmente, poseer un trabajo no remunerado no significa
automaticamente ser activo o estar empleado. Como excepcion, en el caso
argentino, se consideran activas a las personas que, sin percibir
remuneraciones, trabajen un minimo de 15 horas en la semana de referencia.

2.3. La significacion de estar empleado

Para la OIT, se considerara con empleo “a todas las personas que tengan
mas de una cierta edad especificada y que durante un breve periodo de
referencia, tal como una semana o un dia, estuvieran en cualquiera de las
siguientes categorias: con un empleo asalariado o con un empleo

2. Las normas internacionales 15



independiente” (OIT, 1988). Veamos a continuaciéon como se especifican
cada una de ellas seglin dichas Recomendaciones de la OIT.

“l. personas con empleo asalariado:

a. trabajando durante el periodo de referencia por un sueldo o salario en
metalico o en especie;

b. con empleo, pero sin trabajar durante el periodo de referencia y que
mantienen un vinculo formal con su empleo, segun los siguientes
criterios:

- pago ininterrumpido de sueldos o salarios;

- garantia de reintegracion en el empleo al término de la contingencia
o un acuerdo respecto de la fecha de reintegracion;

- durante la ausencia del trabajo, un periodo en el cual los
trabajadores pueden percibir una remuneracion social sin
obligacion de aceptar otros trabajos;

c. las personas ausentes de su trabajo temporariamente (por causa de
enfermedad o accidente, dias festivos o vacaciones, huelga, paro de
empleadores, licencia de estudios o de formacidon profesional,
licencia por maternidad o paternidad, suspension por coyuntura
economica dificil, desorganizaciéon o suspension temporal del
trabajo por razones tales como el mal tiempo, averias mecanicas o
eléctricas, escasez de materias primas o combustibles), pero
siempre que tuvieran un vinculo formal con su empleo;

d. los aprendices que hayan recibido una retribucién en metalico o en
especie, pueden clasificarse como “trabajando” o “con empleo pero
sin trabajar”, al igual que las demas personas con empleo
asalariado;

e. los miembros de las fuerzas armadas, incluyendo a los miembros
permanentes y temporales”.

“2. personas con empleo independiente:

a. “trabajando” durante el periodo de referencia, y realizando algiin
trabajo (o sea una hora de trabajo por lo menos) para obtener
beneficios o ganancia familiar, en metalico o en especie;

16 Actividad, empleo y desempleo: conceptos y definiciones / J. Neffa (coord..)



b. “con una empresa pero sin trabajar”, porque estan temporariamente
ausentes del trabajo durante el periodo de referencia por cualquier
razon especifica;

c. los trabajadores familiares no remunerados que estan trabajando al
menos 15 horas durante el periodo de referencia;

d. las personas ocupadas en la produccion de bienes y servicios
econdmicos, para consumo propio o del hogar, si dicha produccion
constituye una aportacion importante al consumo total del hogar;

e. los empleadores, trabajadores por cuenta prpia y miembros de
cooperativas de produccion también pueden clasificarse como
trabajando o con empleo pero sin trabajar.

En las Recomendaciones internacionales de actualidad en
estadisticas del trabajo (edicion 2000) se dice: “Deberia
considerarse como personas con empleo independiente a los
trabajadores familiares no remunerados que estén trabajando sin
consideracion al nimero de horas trabajadas durante el periodo de
referencia. Los paises que, por razones particulares, prefieren
introducir un criterio de tiempo minimo de trabajo como condicion
para incluir a los trabajadores familiares no remunerados entre las
personas con empleo, deberian identificar y clasificar aparte a los
que trabajan menos del tiempo prescripto”. Como se desprende del
texto no todos los paises lo aplican. En el caso de la EPH puntual
nunca se elimind el criterio de las 15 horas no remuneradas para el
trabajador sin pago.

Segun las clasificaciones de las actividades que forman parte de la
poblacion econémicamente activa, puede subestimarse o sobreestimarse el
nimero de los empleados.

En muchos casos tiende a subestimarse el numero de trabajadores
empleados (generalmente cuando se trata de mujeres y nifios), por varias
causas:

1. debido principalmente a las actividades que estan comprendidas de
manera explicita en la definicion de empleo (porque se excluyen de la
misma las actividades destinadas al uso o consumo propio, salvo que
hagan un aporte importante al consumo total del hogar, como seria el
caso de la auto-construccion),
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2. las edades limite (minima y maxima) para trabajar, fijadas por la
legislacion,

3. la calidad de las estadisticas (pues es dificil reunir estadisticas sobre el
trabajo de menores),

4. cuando se interrumpen las actividades laborales durante cierto tiempo
como consecuencia de crisis econdmicas exdgenas,

5. y/o por el periodo de referencia escogido (cuando éste es la semana
anterior a la encuesta puede llegar a excluirse a trabajadores de
temporada u ocasionales).

En otros casos, debido al instrumento utilizado para captar informacion,
tiende a sobrestimarse la cantidad de personas empleadas, aunque no se
trate de empleos genuinos. Cuando el periodo de referencia es mas largo
(puede ser en algunos casos de hasta un afio), se considera ocupados a
aquellos que estuvieron econémicamente activos la mayor parte del periodo
considerado y que acreditan mayor numero de dias con empleo que sin él.
En cambio, si el periodo de referencia es corto (un dia, una semana), se
incluyen como empleados solo a aquellas personas que estan trabajando o
las que atn estando sin trabajar (por enfermedad temporal, vacaciones,
huelgas, lock-out, suspension del trabajo, etc.) mantienen todavia un vinculo
formal con su empleo. La definicion de empleo, propuesta por las
Conferencias de los Estadigrafos de Trabajo mencionadas anteriormente,
abarca una multiplicidad de tipos de empleos, y puede dar lugar a una
sobreestimacién del niimero de personas ocupadas debido a que la
duracion minima requerida para ser considerado empleado es de una
hora remunerada durante el periodo de referencia.

El uso de estas definiciones determina de hecho que, al hacer el
relevamiento, se le dé sistematicamente mas importancia al tiempo pasado
en el empleo que en el desempleo o en la inactividad, ya que por ejemplo,
un estudiante que la mayor parte de su tiempo lo dedica al estudio y trabaja
solo unas pocas horas durante el periodo de referencia en que se lleva a
cabo la encuesta es considerado ocupado; lo mismo ocurre con un
trabajador sin ocupacion estable que durante un largo tiempo busca de
manera intensa pero infructuosa un empleo, pero que durante el periodo de
referencia previo al relevamiento solo realiza durante unas pocas horas una
“changa”, que acepta para poder subsistir.

La concepcion sobre la poblacion econdmicamente activa (PEA) que surgio6
de dichas Conferencias suponia implicitamente que la poblacion en edad de
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trabajar esta dividida claramente en tres categorias: empleados,
desempleados e inactivos y que cualquier persona podia clasificarse sin
equivocos en una sola de estas tres categorias, dando prioridad a las
actividades en empleo sobre las de biisqueda de empleo y a estas ltimas
respecto de cualquier actividad no remunerada. En efecto, se clasifica como
empleado a quien trabaja y busca otro empleo a la vez, mientras que se
clasifica como desempleado a un estudiante que al mismo tiempo que
prosigue sus estudios trata de conseguir un empleo.

Sin embargo, pronto se manifestd la insuficiencia de esa nocidén de
desempleo para los paises “con economias en vias de desarrollo”, donde el
seguro de desempleo y los programas estatales de asistencia a los
desempleados simplemente no existian o involucraban a un niimero muy
reducido de personas lo cual obligaba a los trabajadores a tratar de
conseguir empleo en una actividad econdmica, por insignificante o
inadecuada que resulte, para asegurar su sobrevivencia.

2.4. El subempleo

El fenomeno de subempleo, considerado por mucho tiempo como algo
propio de los paises “con economias en vias de desarrollo”, también
comenz6 a emerger en las economias centrales a partir de mediados de los
afios 70, pues a la situacion tradicional de subempleo horario, comienzan a
agregarse los programas de fomento del empleo, que generaron varias
formas de empleo precario o a tiempo parcial, que podrian de alguna
manera asimilarse al subempleo.

La 9a. Conferencia Internacional de Estadigrafos del Trabajo de 1966,
definio el subempleo distinguiendo dos categorias:

1. El subempleo visible: “abarca a todas las personas con empleo
asalariado o empleo independiente, trabajando, o con empleo pero sin
trabajar, que durante el periodo de referencia trabajan involuntariamente
menos que la duracion normal del trabajo para la actividad
correspondiente, y que buscaban o estaban disponibles para un trabajo
adicional” (OIT 1988: 60). Es el caso de los trabajadores cuya jornada de
trabajo es inferior a la duracion normal y estan disponibles para trabajar mas
horas o asumir un trabajo adicional.

2. El subempleo invisible: “es ante todo un concepto analitico que refleja
una mala distribucion de la mano de obra o un desequilibrio fundamental
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entre la mano de obra y los otros factores de produccion. Sus sintomas
caracteristicos podrian ser el bajo nivel de los ingresos, el
aprovechamiento insuficiente de las calificaciones y la baja productividad”
(OIT 1988:60).

En la mayoria de los paises solo se mide el subempleo visible, pero en los
casos en que se realizaron ambas mediciones, se observa que el subempleo
invisible asi definido, comprende muchos mas trabajadores que el visible
(OIT 19995).

2.5. ; Quiénes son los desempleados?

La desocupacion es una categoria estadistica cuya formulacion data de una
época relativamente reciente, que se ha construido socialmente en los paises
desarrollados, pues no existia en los primeros censos nacionales de
poblacion ni en los censos nacionales econdmicos hasta finales del siglo
pasado.

Sélo se vinculaba explicitamente la nocion de desocupacion con las
categorias de la fuerza de trabajo que antes de ese registro eran asalariadas
(Salais, Bavarez, Reynaud-Cressent 1986; Topalov 1994). No era este el
caso de quienes sin ser asalariados trabajaban en las empresas familiares, o
en sus domicilios, pues cuando se interrumpian esas actividades y por
consiguiente dejaban de percibir ingresos, dado que no cobraban salarios,
no se los consideraba desempleados. Mientras se esperaba en esas
actividades una nueva fase expansiva del ciclo, en las familias se procedia
internamente al reparto de los recursos acumulados anteriormente y
disponibles, sin que se requiriera efectuar un trabajo equivalente en
contrapartida.

Una definicion relevante acerca del desempleo se adoptd en la Conferencia
de Estadigrafos del Trabajo de 1954 (que luego sera precisada en 1982). La
misma establece una sintesis de las condiciones que debe reunir un
trabajador (que tenga mas de una cierta edad especificada), para estar
desocupado durante el periodo de referencia:

- encontrarse sin empleo, es decir que no tengan un empleo asalariado o un
empleo independiente, tal como se los definiera anteriormente;

- estar disponible para trabajar en una de las dos modalidades (asalariado o
independiente);
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- estar buscando un empleo asalariado o un empleo independiente en un
periodo reciente especificado.

La busqueda puede hacerse de diversas maneras: de tipo asalariado en las
agencias del Servicio Publico de Empleo, en agencias privadas,
estableciendo una relacion directa con los empleadores, poniendo avisos o
respondiendo a las ofertas que aparecen, buscando ayuda entre sus amigos y
familiares), o de tipo independiente o como empresario (buscando terrenos,
edificios y bienes de produccion para montar su propia empresa, haciendo
gestiones para solicitar créditos o para obtener patentes, licencias o
permisos, etc.) (OIT 1988).

La OIT por su parte defini6 en el documento citado, como “desempleadas a
todas las personas que tengan mas de cierta edad especificada y que, en un
dia especificado, o en una semana especificada se hallen en las siguientes
categorias:

1. Los trabajadores disponibles para el empleo cuyo contrato de trabajo
haya expirado o esté suspendido temporalmente, que estén sin empleo y
busquen trabajo remunerado;

2. Las personas disponibles para trabajar (salvo caso de enfermedad
benigna) durante el periodo especificado y en busca de trabajo remunerado,
que nunca hayan estado empleadas o cuya ultima situacién en la ocupacion
no haya sido la de asalariada, (es decir ex-empleadores, etc.) o las que
hayan estado retiradas de la vida activa;

3. Las personas sin empleo que en el momento de que se trate, estén
disponibles para trabajar y hayan logrado un nuevo empleo que deba
empezar en una fecha subsiguiente al periodo especificado;

4. Las personas que hayan sido suspendidas temporal o indefinidamente sin
goce de remuneracioén”.

Segtin la Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo, tampoco se
considerara desempleadas (ni ocupadas) a las personas comprendidas en las
categorias siguientes:

1. Las que tengan el propdsito de establecer por su cuenta un negocio de
explotacion agricola, pero que todavia no lo hayan hecho y que no estén
buscando trabajo remunerado;

2. los antiguos trabajadores familiares no remunerados que no estén
trabajando ni buscando trabajo remunerado.
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En los paises desarrollados, durante la década de los afios 50, el desempleo
aparecia como un fendémeno coyuntural, sin cardcter masivo, y se
consideraba que seria facil de resolver en el corto plazo recurriendo a las
politicas macroecondmicas de inspiracion keynesiana que estimulaban la
demanda. El desempleo era entonces una categoria residual, poco
significativa, que dependia por una parte del comportamiento demografico,
de la dinamica de la poblacion econémicamente activa y, por otra parte, de
la dindmica productiva (el crecimiento del PBI), de las necesidades de las
empresas y organizaciones y de las politicas de seleccion y de reclutamiento
llevadas a cabo por las empresas.

Estas condiciones plantean ciertas ambigiiedades en la definicion de quiénes
son efectivamente los trabajadores que se encuentran desempleados.

La primera ambigiiedad se origina en la definicion de quiénes son los
trabajadores “empleados”. Como se analiz6 anteriormente, estar empleado
significa tener un trabajo dedicado a la produccion de bienes y servicios
definidos en el Sistema de Cuentas Nacionales y que sea remunerado o que,
a pesar de no dar lugar a remuneracion, se trate de una actividad cuyos
productos tengan un valor en el mercado.

En segundo lugar, la disponibilidad para trabajar plantea la ambigiiedad de
si significa simplemente la voluntad de trabajar, la posibilidad objetiva de
realizar una tarea y tener aptitud para el trabajo (y en consecuencia solo se
excluirian aquellas personas que esten imposibilitadas de manera duradera),
o se trata efectivamente de una disponibilidad inmediata para el trabajo
(entonces se excluirian también a aquellos trabajadores que en el momento
del relevamiento se hallen realizando estudios o que estén temporariamente
enfermos).

También es ambigua la condicion de estar en la busqueda de empleo, ya que
puede simplemente creerse lo que manifiesta el encuestado o, por el
contrario, tratar de controlar efectivamente las gestiones que hizo o esta
realizando para conseguirlo.

Las situaciones institucionales pueden influir también en el comportamiento
de busqueda, asi como la forma en que se toman en cuenta las estadisticas
para estos trabajadores. Por ejemplo, en Francia, se considera que la
inscripcion en la Agencia Nacional para el Empleo (ANPE) es una gestion
suficiente como para probar la voluntad del desocupado de buscar un
empleo; mientras que en otros paises con menor infraestructura en materia
de Servicio Publico de Empleo, los desocupados pueden desalentarse con
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mayor rapidez y al no buscar empleo, son de hecho excluidos de la PEA
(Cornilleau 1998).

2.6. El sector informal

Veamos algunas caracteristicas del 1lamado Sector Informal, una parte de
cuyos integrantes estan empleados pero no estan registrados y otra parte se
sitiia dentro del empleo no asalariado.

El PREALC de la OIT defini6 inicialmente al mercado informal como aquel
que “agrupa a todas las actividades de bajo nivel de productividad, a los
trabajadores independientes (con excepcion de los profesionales), a las
empresas muy pequefias o no organizadas”, lo cual justifica que se lo asocie
al subempleo urbano (PREALC 1978).

Los estudios de la OIT y del PREALC han puesto de relieve las
caracteristicas que sirven mejor para definir el Sector Informal: lo
componen unidades de produccion muy heterogéneas, existe facilidad de
entrada al sector, los mercados en que operan son competitivos pero no
estan reglamentados, predomina la utilizacion de recursos y factores de
produccion de origen local, tienen dificultades para acceder a créditos
institucionales, los bienes de produccion son propiedad de personas fisicas y
de sus familiares, las actividades son de pequefia escala y predominan las de
caracter inestables o ambulantes, la produccion se destina al mercado local,
se usan tecnologias poco productivas e intensivas en el uso de la fuerza de
trabajo, las calificaciones profesionales han sido adquiridas fuera del
sistema escolar formal, en cada unidad de produccién trabaja un niimero
pequeio de personas y predominan las formas de empleo no asalariado y los
trabajadores familiares no remunerados.

Recientemente Victor Tokman (ex-director del PREALC), definié la
informalidad en una doble perspectiva. Primero desde la optica de la
sobrevivencia, donde el sector informal es el resultado de la presion del
excedente de oferta de mano de obra para acceder al empleo, cuando los
buenos empleos en el sector urbano son insuficientes. En los paises donde
no existe un verdadero seguro de desempleo o este es insuficiente, la gente
busca sus propias soluciones, y la solucion es producir o vender algo para
ganarse el sustento de sobrevivencia. Una segunda logica, que aparecio
recientemente, seria la descentralizacion productiva para reducir costos
operativos fijos y variables, especialmente los laborales, procesos que son
incluso promocionados por reformas laborales, o que se originan
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simplemente para evadir la legislacion en cuanto autorizaciones de
funcionamiento, el pago de los impuestos y de las contribuciones al sistema
de seguridad social (Tokman 1999).

Otros enfoques desde la teoria del valor-trabajo, han sefialado la
funcionalidad del sector informal para la existencia y desarrollo de las
empresas capitalistas, porque constituirian reservas de fuerza de trabajo de
donde se extraeria mano de obra en caso de necesitarse, o adonde se
“depositaria” la fuerza de trabajo excedente o que ya no tuviera mucha
utilidad. Los bajos costos de produccion en las empresas de dicho sector
contribuirian a reducir el costo de reproduccion de la fuerza de trabajo y por
consiguiente, presionarian hacia abajo la tasa de salarios del sector formal.

Desde otra perspectiva, el sector informal seria sinonimo de subempleo o de
desempleo disfrazado.

Pero lo cierto es que, si se parte de la definicion propuesta por la OIT y
segiin como se lo mida, su nimero e importancia relativa dentro de la PEA
se va incrementando en la mayoria de los paises (por ejemplo en aquellos
con menor grado de desarrollo econdmico de América Latina) y explicaria
buena parte del aumento de las tasas de empleo, cuando se produce.

Se trata de un sector donde predomina la heterogeneidad. Por otra parte, no
siempre los salarios de los trabajadores del sector informal son mas bajos
que los salarios minimos legales o de los que predominan en las pequefias
empresas del sector formal. También se constata que muchos jovenes
trabajadores portadores de diplomas se insertan en el sector informal
asumiendo los riesgos de la inseguridad e inestabilidad en el empleo, para
realizar actividades que les brindan mayor satisfaccion, les permiten
disponer de mas tiempo libre o para proseguir mientras tanto estudios
superiores, incrementando la duracion de la jornada si fuera necesario. A
veces los trabajadores informales se desempefian en varios empleos a la vez,
son pluriactivos, y por esas causas se dificulta su clasificacion por ramas de
actividad. Finalmente, desde el punto de vista de la duracion de la jornada,
no se trata propiamente de subempleados, porque tienen una prolongada
presencia fisica en sus puestos de trabajo, atin cuando la productividad sea
reducida y la jornada se caracterice por una elevada “porosidad” (OIT,
PREALC 1978).

Para Charmes (1992) las actividades del sector informal son esencialmente
las que, siendo al mismo tiempo licitas pero ilegales, se desarrollan en
unidades econémicas urbanas no-agricolas, no registradas por los censos y
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encuestas, o en actividades registradas pero que pueden asimilarse debido a
factores tales como la organizacion de la produccion, comercializacion
(inexistencia de balances, de registros de facturacion, de contribuciones al
sistema impositivo y al de seguridad social), la pequefia escala y tamaiio
(medido segun el numero de trabajadores), y el bajo nivel tecnoldgico
(estimado seguin el consumo de energia por trabajador y las calificaciones
profesionales del personal ocupado).

Se trata de una nociéon que comenzo a utilizarse con mayor frecuencia en la
década de los afios 70, para explicar la realidad de los paises con
“economias subdesarrolladas”, -atendiendo especialmente al fenomeno de
las migraciones rural-urbanas- y al predominio de trabajo no asalariado.
Uno de los aspectos mas frecuentemente cuestionados de ese concepto esta
centrado en el hecho de que esa nocion no se refiere preferentemente a las
caracteristicas del individuo, sino que toma principalmente en cuenta las
que son propias de la actividad ejercida y que no puede asimilarse
propiamente al subempleo. Pero se trata de un conjunto de actividades que
se caracteriza por una fuerte heterogeneidad y donde coexisten situaciones
muy contrastadas. Cuando se esta frente a este fendmeno, para tener una
idea mas realista de la situacion, la utilizacion de las encuestas a los hogares
podria complementarse con censos a los establecimientos donde esas
actividades se desarrollan, y encuestas a las personas que alli trabajan, lo
cual permite ademas captar a trabajadores ocupados, pero ocultos dentro de
la poblacion economicamente inactiva (Charmes 1992).
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3. Interdependencias y flujos de fuerza de
trabajo

3.1. Volumen del desempleo y necesidad de estudiar
los flujos de fuerza de trabajo

Cuando a lo largo del tiempo se comparan las tasas de desempleo entre dos
encuestas o dos censos, el andlisis de sendas magnitudes adopta otra
significacion segun se estudien los stocks, o los flujos entre esos dos
momentos. Las preguntas claves son:

- (cuanto tiempo permanecen desocupadas las personas?, y
- (los desocupados, son siempre los mismos o son diferentes?

Un primer elemento de respuesta consiste en afirmar que el flujo que se
produce no es siempre automatico, directo y univoco desde la inactividad
hacia el empleo o desde la desocupacion al empleo, como se describe
usualmente en los libros de texto.

En efecto, los flujos de la fuerza de trabajo pueden producirse de manera
voluntaria o involuntaria y en diversas direcciones, como puede observarse
en el gréafico siguiente:

1. Voluntariamente, pasar desde un empleo hacia otro (la rotacion para
abandonar situaciones conflictivas en un lugar de trabajo o para salir en
busca de mayores salarios, mejores condiciones de trabajo, o empleos mas
seguros).

2. Involuntaria o voluntariamente, pasar desde el empleo hacia la
desocupacion (cierre de empresas, despidos o renuncias).

3. Voluntaria o involuntariamente, pasar desde el empleo hacia la
inactividad de manera definitiva o temporaria (renuncia o licencia para la
prosecucion de estudios, retiros voluntarios y jubilaciones anticipadas,
mujeres en periodos de embarazo y maternidad, jovenes en el servicio
militar o civil obligatorio), aunque algunos de ellos pueden luego volver a
ingresar en el mercado de trabajo, y retomar su puesto o demandar un
empleo.



4. Involuntariamente, pasar desde el desempleo hacia la inactividad (los
trabajadores desalentados).

5. Voluntariamente o involuntariamente, permanecer en el desempleo,
pero realizando biisquedas que resultan infructuosas.

6. Permanecer en la inactividad voluntaria o involuntariamente (como
seria el caso de los trabajadores desalentados por la inexistencia de
posibilidades en el mercado de trabajo local, que bien podria considerarse
como desempleo oculto), si la situacion es de caracter estructural.

7. Voluntariamente pasar de la inactividad a la desocupacion (jovenes
que buscan su primer empleo luego de terminados sus estudios, mujeres que
tratan de reinsertarse en el mercado de trabajo luego de la maternidad,
personas que tuvieron enfermedades de larga duracion, presos al recuperar
la libertad).

8. Voluntariamente, pasar de la inactividad al empleo, luego de una
busqueda o de pasar una seleccion exitosa.

9. Voluntariamente pasar de la desocupacién al empleo.

Grafico N° 3.1. Los flujos de la fuerza de trabajo

O cupados Desocupados
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La situacion es dramatica cuando los flujos de personas que transitan desde
la inactividad o el empleo, desembocan en una desocupacién de larga
duracion (DLD), cuando esa situacidon se perpetiia a pesar de la busqueda
activa y de la existencia de politicas publicas pasivas o activas, y cuando
cesan de tener derechos a las prestaciones la seguridad social y no disponen
de recursos propios o de ayuda familiar para subsistir (Freyssinet 1998).

R. Salais concluye que si se toman en cuenta todos estos flujos, el mercado
de trabajo en las economias capitalistas funciona entonces como una bomba
aspirante-expelente (Salais 1986).

3.2. Las interdependencias entre oferta y demanda de
fuerza de trabajo

La oferta y la demanda de fuerza de trabajo, no son variables totalmente
independientes entre si, como postula la teoria neocldsica en su version mas
ortodoxa, que concluye afirmando que el desempleo es una situacion en
buena medida voluntaria, originada en el rechazo de un salario (mas bajo
que el deseado) pero que se corresponderia a su productividad marginal,
una categoria residual, resultante de la diferencia entre, por una parte, la
cantidad de empleos ofrecidos por los empleadores y, por otra, la cantidad
de quienes buscan un empleo.

La busqueda activa de un empleo por parte de los jovenes desocupados, el
ingreso al mercado de trabajo de las madres de familia que por concentrarse
en el trabajo doméstico y el cuidado de nifios de corta edad estaban en la
inactividad, o de quienes se vieron incitados u obligados a aceptar una
jubilacién anticipada, tiene menos éxito cuando la tasa de desocupacion es
muy elevada y, mas especificamente en el caso de esta Gltima categoria,
cuando se experimenta un proceso de reconversion industrial, que por lo
general deja de lado a los trabajadores de mayor edad.

Cuando el volumen y la tasa de desocupacion es elevada, un aumento de las
tasas de actividad no hace sino incrementarla, pues con frecuencia en el
hogar donde uno de los miembros cae victima de la desocupacion, otros
miembros de la familia, ademas del desocupado, salen a buscar empleo. Es
el efecto “trabajador adicional”.

Por otra parte, se puede observar la paradoja de que, si una empresa de
cierta magnitud se instala en una regiéon donde anteriormente la tasa de
desempleo era reducida, se generan nuevos empleos, pero al mismo tiempo
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se incrementa la desocupacion, debido a que se produce una movilizacion
de la fuerza de trabajo que estaba inactiva, en mayor cantidad que los
puestos de trabajo ofrecidos.

Otro efecto es el “trabajador desalentado”, que se retira de la poblacion
econdémicamente activa luego de biisquedas infructuosas o de haber perdido
la voluntad para buscar empleo. Se trata de un desocupado latente, que no es
contabilizado como tal en las encuestas. En ciertos paises, como Japon y
Noruega, la cantidad estimada es similar a la de los desocupados registrados
como tales.

Existe entonces en toda economia una reserva de mano de obra, susceptible
de entrar en el mercado de trabajo si una coyuntura de expansion lo
convoca, o de salir del mismo, si existen pocas posibilidades de encontrar
empleo. Este fendmeno puede captarse recurriendo a los estudios de panel.
En el caso argentino, la informacion estadistica basica esta disponible en el
INDEC, pero los estudios son atin escasos.

3.3. El ciclo de la productividad

Contrariamente a lo que podria suponerse, la elasticidad del empleo
respecto de la produccion no es siempre igual a uno, porque existe una
interdependencia entre la oferta y la demanda de trabajo, seglin la fase del
ciclo econdmico.

Esa interdependencia se puede explicar también recurriendo a la nocion del
ciclo de productividad, que en sintesis consiste en lo siguiente:

1. El volumen de empleo es el resultado del cociente entre la produccion y
la productividad; ahora bien, si entre dos periodos varian en cualquier
sentido la productividad o el nivel de la produccidon, cambia por
consiguiente el volumen de empleo.

2. Pero la productividad (aparente del trabajo) a su vez varia en funcion de
la coyuntura econdémica:

a. cuando el ciclo se encuentra en su fase de expansion, las empresas
aumentan la produccién recurriendo a las horas extraordinarias, aunque
esperan cierto tiempo antes de contratar nuevo personal, lo cual da como
resultado un incremento de la productividad;

b. por el contrario, en las fases recesivas del ciclo, los empresarios no
quieren, o no pueden, proceder rapidamente al despido del personal
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excedentario por varias razones: esperan el cambio de tendencia del ciclo,
no quieren asumir los costos derivados de la proteccion legal contra el
despido, o temen hacer frente a la presion sindical; todo esto da finalmente
como resultado una disminucién de la productividad.

3. El comportamiento de las tasas de actividad, de empleo y desempleo,
globales y especificas, no es el resultado de una decision basada en criterios
simplemente técnicos, ni se mantiene invariable a lo largo del tiempo. Las
decisiones de crear o de suprimir empleos dependen de las politicas
publicas, de la estrategia de las firmas y de los sindicatos, de sus relaciones
de fuerza, de las normas legales vigentes (por ejemplo: Ley de Contrato de
Trabajo, la Ley Nacional de Empleo, etc.) y del comportamiento de la
Administracion del Trabajo.

3.4. Vulnerabilidad y empleabilidad

Todas las personas son potencialmente vulnerables frente a la desocupacion,
pero ese riesgo afecta de manera desigual a las diversas categorias que
constituyen la poblacion econémicamente activa. El estudio del desempleo
puede poner primero el acento en los stocks y/o en los flujos, pero no puede
reducirse solo a eso. Las condiciones de ingreso y de salida de la situacion
de desocupacion, también son diferentes. Por otra parte, todos los
desocupados no permanecen el mismo tiempo en esa situacion y esto obliga
a ampliar el marco del analisis. Cuando se permanece en la situacion de
desempleado de larga duracion (DLD), esto acarrea graves consecuencias
de tipo psicologico ademas de la pérdida de ingresos y la obsolescencia de
las calificaciones y competencias profesionales (Freyssinet 1998).

La probabilidad de quedar desocupados durante un cierto tiempo es lo que
se define como vulnerabilidad. Eso puede ocurrir cuando se renuncia al
empleo, ya sea para buscar otro trabajo mejor, o como resultado de los
incentivos monetarios o de la presion del empleador para que el asalariado
acepte un retiro voluntario. En otros casos, partiendo de la poblacion
inactiva, los jovenes al concluir los estudios y las mujeres adultas, entran en
la situacion de desempleo y buscan empleo para conquistar una autonomia
econdmica, completar el salario familiar o reemplazar a otro miembro de la
familia que esté desocupado. Finalmente estan los despidos por decision
unilateral del empleador, o el cese de actividad de los que concluyen los
contratos de duracion determinada u otras formas precarias de empleo.
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Inversamente, la empleabilidad es la probabilidad que tienen las personas
desocupadas de encontrar un empleo en un periodo dado. Esa probabilidad
depende de muchos factores:

1. disminuye a medida que aumenta el tiempo de permanencia en la
situacion de desocupado. Esto puede ocurrir por el desaliento que invade
el animo del desocupado, la pérdida de sus calificaciones profesionales, el
cambio de sus actitudes respecto del trabajo, o debido a la politica de los
empleadores que interpretan un largo periodo de desempleo de una persona,
como un indicador negativo acerca de sus competencias. En este sentido
Blanchard y Diamond (1994) plantearon que existe un comportamiento
maximizador de las empresas que “rankean” a los desocupados segun la
duracién de su actual situacion ocupacional. Segin estos autores la
consideracion de la duracion del desempleo es utilizada por los empleadores
para reducir los costos del proceso de seleccion, asumiendo que a mayor
duracion del desempleo, las calificaciones devienen obsoletas y en
consecuencia, seria menor la productividad potencial del trabajador;

2. disminuye a medida que aumenta la edad del desocupado, debido a
los criterios de seleccion usados a menudo por los empleadores, a la natural
disminucion de la capacidad del trabajador de edad avanzada para
reconvertirse y adaptarse a las innovaciones tecnologicas y
organizacionales, al surgimiento de actitudes de rechazo ante nuevos
empleos;

3. disminuye cuando el nivel de calificacién del desocupado es bajo: en
1996, Baumol y Wolff presentaron un trabajo en el cual se postulaba que el
mecanismo de seleccion de las empresas estaba determinado por la
diferencia entre los costos de capacitacion del potencial empleado y la
sumatoria de los beneficios futuros esperados, que este trabajador podria
brindarle a la firma. En el modelo se postula que al incorporar un nuevo
trabajador, la empresa debe incurrir en costos de capacitacion para adaptar
las calificaciones del empleado a los requerimientos del proceso productivo.
Este costo es tanto mayor cuanto menor es el nivel de capacitacion inicial
del empleado. Por otra parte, los beneficios futuros esperados que ese
trabajador brindard a la empresa estan positivamente relacionados con el
nivel de capacitacion inicial del empleado y con la cantidad de afios que
trabajara para la empresa. De esta forma, al momento de hacer la seleccion
del personal, los empresarios optaran por contratar trabajadores de mediana
edad (y en lo posible hombres), con altas calificaciones previas. Los muy
jovenes seran discriminados por no tener experiencia profesional ni poseer
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un elevado nivel de calificaciones, y ser por lo tanto muy costosa su
capacitacion inicial. Tampoco seran elegidos los postulantes de edad
avanzada, ya que al estar cercano su momento de retiro, los beneficios
futuros esperados de este tipo de trabajadores son muy bajos, y no se espera
que los mismos trabajen mucho tiempo para la empresa. Finalmente, las
mujeres sufren una desventaja relativa en términos de empleabilidad; a igual
edad y similar nivel de calificaciones, el empresario preferird contratar a un
hombre pues, al no tener derecho a licencias especiales (reservadas para las
esposas y madres) se espera que trabaje durante mas tiempo para la
empresa, maximizando los beneficios futuros.

Ciertos estudios en los paises de la Unién Europea han establecido una
estrecha relacion entre la empleabilidad, la relacion salarial precedente y el
itinerario profesional del desocupado demandante de empleo (IRES 1993).
Sus conclusiones distinguen segun el tipo de contrato.

Quienes tuvieron un empleo precario caen mas seguido en el desempleo que
los de contrato de duracion indeterminada (CDI), pero aquellos son los que
salen mas rapidamente de esa situacion, porque tienen menores exigencias
para aceptar las ofertas que pueden ser relativamente desfavorables (CDD y
trabajos precarios), evitando asi el riesgo de permanecer mucho tiempo en
esa situacion.

Por el contrario, los desocupados que tuvieron anteriormente un CDI,
permanecen mas largo tiempo en el desempleo, porque mientras se
benefician percibiendo el seguro contra la desocupacion, al mismo tiempo
desean encontrar otro empleo interesante, de acuerdo con sus calificaciones
y competencias, bien remunerado y estable.

Pero cuando la desocupacion es de caracter masivo y durable, la demanda
de fuerza de trabajo se hace mas lenta y selectiva que en situacion de pleno
empleo y dentro de las empresas u organizaciones tiene lugar una mayor
segmentacion, que tome en cuenta el pasado profesional del desocupado
(Diamond 1981).

3.5. El itinerario de los desocupados

Ya se hizo mencion en un parrafo anterior a los principales flujos entre la
inactividad, la desocupacion y el empleo. Cuando se hace un seguimiento
del flujo de los desocupados, - utilizando por ejemplo los estudios de panel
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o las historias de vida-, se observa una gran heterogeneidad y pueden
establecerse tipologias, a partir de sus itinerarios.

Los estudios de panel son aquellos que utilizan en forma complementaria
informacién de corte transversal y de series de tiempo. La aplicacion
concreta al caso laboral consiste en la utilizacion de bases longitudinales
que contienen informacion de distintas variables para un conjunto de
individuos en un periodo dado (Lancaster 1990; Hsiao 1986; Westergard-
Nielsen 1984).

Jacques Freyssinet, en la obra citada, propone la siguiente tipologia de
itinerario a partir de la experiencia francesa: éste puede ser repetitivo, de
reconversion, y de exclusion.

El desempleo repetitivo se observa cuando una persona ha pasado en
muchas oportunidades por el mercado de trabajo: por ejemplo los jovenes
que cambian rapidamente de empleo luego de haber egresado del sistema
escolar, las mujeres que luego de la interrupcion del empleo debida al
matrimonio y a la maternidad intentan retomar la vida profesional, los
trabajadores con un bajo nivel de calificaciones profesionales pero, sobre
todo, los que antes ocuparan trabajos precarios. Debido a esa situacion
especifica, no siempre tienen acceso al seguro de desocupacion, y en razén
de sus necesidades desean pasar poco tiempo en la condiciéon de
desempleados. Para salir de esa situacion se reinsertan en CDD, aceptan
empleos temporarios o precarios y a menudo hacen cursos de formacion o
pasantias en empresas durante la “pausa” o brecha que transcurre entre dos
empleos.

El desempleo de reconversion afecta mas a trabajadores ex-titulares de CDI
provenientes de la industria y que sufrieran un despido por causa de cierres
o fusiones, razones tecnologicas y/o economicas. La mayor parte de ellos
son hombres adultos con ciertas calificaciones, que permanecen un tiempo
considerable como desocupados y buscan en primer lugar un empleo estable
y bien remunerado, aprovechando que durante cierto tiempo perciben el
seguro de desempleo.

Cuando el desempleo es de tipo estructural, el desempleo de exclusion es
sin dudas el méas grave de todos pues se debe a una débil empleabilidad, en
un contexto de seleccion severa por parte de los empleadores, que puede
convertirlos en desocupados de larga duracion, cambiando sus actitudes
frente al trabajo, deteriorando sus calificaciones profesionales,
desalentdndolos y perdiendo finalmente los derechos al seguro de
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desempleo. La mayor parte de ellos son jovenes en situacion de fracaso
escolar, con dificultades de aprendizaje o sin las capacidades para formarse
profesionalmente, y adultos poco calificados, cuya edad estd proxima al
tiempo de la jubilacion (Freyssinet 1998).

Lamentablemente existen en nuestro medio pocas investigaciones que
permitan confirmar esta tipologia o proponer una alternativa.
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4. Las fronteras entre las categorias
tradicionales de poblacién

Como lo afirma Jacques Freyssinet, los multiples cambios acontecidos en el
funcionamiento de los mercados de trabajo plantean una indeterminacion
cada vez mayor de las fronteras tradicionalmente establecidas entre empleo,
desempleo e inactividad, generandose nuevas situaciones en las
interacciones entre los factores que determinan esas tres categorias.

Grafico N° 4.1. Las superposiciones entre empleo, inactividad y
desempleo

iempo
reducido
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clandestino
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Fuente: adaptacion de un grafico tomado de Jacques Freyssinet
(1989), Le chémage, La Découverte, Repéres, Paris.

La propuesta de J. Freyssinet consiste en tratar de identificar y analizar estas
nuevas categorias, en lugar de ignorarlas o de no considerarlas, para
conformarse con analizar solamente el problema del desempleo abierto. Las
nuevas categorias mas relevantes son:



4.1. El trabajo de tiempo parcial voluntario, como
interseccion entre empleo e inactividad (sector 1)

La nocion tradicional de empleo se refiere a un puesto de trabajo ocupado
por un trabajador a tiempo completo (que desarrolla una jornada horaria
considerada “normal” para el momento y el pais del que se trate), registrado
como estipula la Administracion del Trabajo, que hace aportes ante el
sistema de seguridad social y cumple con todas las disposiciones legales.
Pero cada vez se generalizan mas las “formas particulares de empleo”.

En el sector 1, -la reduccion voluntaria del tiempo de trabajo- puede darse
en el caso de que se tenga un puesto de trabajo de tiempo completo, pero no
estable durante todo el afio (trabajo estacional o temporal) o en el caso de un
puesto de trabajo con una jornada inferior a la considerada socialmente
como “normal”.

4.2. El trabajo de tiempo parcial involuntario, como
interseccion entre empleo y desempleo (sector 2)

Cabe recordar que segun la medicion estadistica actual, en todos los casos,
quien trabaja a tiempo parcial se considera como empleado. Esa situacion
sin ser deseada, puede aceptarse como un mal menor; se trata de personas
que si bien tienen contrato de trabajo, estan empleados a tiempo parcial,
realizan trabajos temporarios, o que han sido suspendidos temporariamente
por la empresa por causa de problemas de fuerza mayor. Dentro de esta
categoria se encuentran la mayor parte de los trabajadores que se han
beneficiado con ciertas formas promovidas de empleo (en el caso argentino,
serian: Programas Intensivos de Trabajo, Plan Trabajar, Plan Barrios
Bonaerenses, etc.)

4.3. El desempleo oculto, los periodos de formacion,
los retiros voluntarios, y los trabajadores
desalentados, como interseccién entre la inactividad
y el desempleo (sector 3)

Dentro de esta categoria se encuentran aquellos “trabajadores desalentados”,

que no poseen un empleo pero que han abandonado momentaneamente la
busqueda activa de un puesto de trabajo, ya sea por encontrarse enfermos,
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por creer que en ese momento no van a encontrarlo o simplemente, por
hallarse desalentados ante el fracaso de sus anteriores gestiones.

La busqueda de empleo requiere no solamente tiempo y esfuerzos sino
también disponer de los recursos necesarios para comprar el periodico y leer
los avisos clasificados, hacer llamados telefonicos, invertir en mejorar su
presentacion (cuidado fisico y vestimenta), imprimir C. Vitae, viajar hasta el
lugar donde se hace la seleccion del puesto de trabajo que se ofrece, etc.

Otro ejemplo son los trabajadores que han aceptado un cese anticipado de
actividad (es el caso de los asalariados que estdn cerca de la edad de
jubilacién) y se retiran voluntariamente a cambio de una importante
indemnizacion monetaria, que por lo general es superior al monto legal del
preaviso e indemnizacion por despido. Estos son trabajadores que de no
existir el incentivo monetario (y no sufrir una fuerte presion social),
hubieran permanecido en el mercado de trabajo y no habrian pasado a
formar parte de la poblacion inactiva. En el caso de paises como la
Argentina, donde los ingresos de la mayoria de los jubilados y pensionados
no alcanzan para vivir dignamente, estos dispositivos de retiro anticipado no
tienen tanto éxito para hacer descender las estadisticas de desempleo,
debido a que rapidamente los “retirados” se insertan nuevamente en el
mercado laboral, cuando sus ingresos son insuficientes.

Finalmente, cabe mencionarse el caso de trabajadores desempleados que se
encuentran realizando una capacitacion o formacion profesional para
perfeccionar sus conocimientos o reconvertirse y mejorar sus oportunidades
de encontrar un empleo. En este caso, en el momento de ser encuestado, el
trabajador no se encuentra efectivamente disponible para aceptar un empleo,
a pesar de que la formacion que esta adquiriendo tiene ese objetivo final.

Por lo general, en todos los casos anteriormente descriptos, estos
trabajadores, que son potenciales ocupados, desaparecen de las estadisticas
de desempleo, pasando a formar parte de la poblacion inactiva.

4.4. El trabajo clandestino y el empleo no registrado,
como intersecciéon entre empleo, inactividad y
desocupacion (sector 4)

En el primer caso, trabajadores clandestinos: se trata de personas que se

desempefian en actividades marginales, no autorizadas formalmente, que
escapan a la reglamentacion y al registro estadistico, migrantes que
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ingresaron ilegalmente, o personas que operan en la “economia
subterranea”. Para Rafaele de Grazia, experto de la OIT, el trabajo
clandestino se trata de “una actividad profesional, Gnica o secundaria,
ejercida al margen o fuera de las obligaciones legales, reglamentarias o
convencionales, a titulo lucrativo y de manera no ocasional” (De Grazia
1983).

En caso de ser entrevistado y no declarar al encuestador que tiene un
empleo, a ese trabajador se lo clasifica como desempleado o inactivo, segin
sea su respuesta. Pero la experiencia recogida por el INDEC indica que,
como las encuestas se llevan a cabo en los hogares y no en los
establecimientos, s6lo no se declara como empleo la actividad propiamente
ilegal.

En el segundo caso, se trata de trabajadores que no han sido declarados
como empleados principalmente para no tener que invertir tiempo en hacer
tramites administrativos y para reducir los costos laborales (evadir el pago
del salario indirecto). Cuando ese trabajador es encuestado, para evitarse
dificultades y no correr el riesgo del despido, solo se declarara ocupado y en
situacion regular si se desempefia en una actividad que ha sido declarada
por el empleador.

La OCDE por su parte define al empleo no registrado, como aquel “que sin
ser ilicito en si mismo no esta declarado a una o varias autoridades que
deberian tener conocimiento de él y, por este hecho, se sustrac a la
reglamentacion o a los impuestos, o lleva a una reduccion de las
prestaciones de la seguridad social” (OCDE 1988; Galin, Feldman 1997).

Para el caso de la OCDE se estima que ese sector implica alrededor del 10%
del total de los asalariados.

Segun la EPH, el porcentaje de trabajadores no registrados ronda en el 35-
40% de los asalariados (Battistini 1999).
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5. La crisis del régimen de acumulaciény la
heterogeneizacion de la relacion salarial

En diversos trabajos de investigacion que se llevaron a cabo en el PIETTE y
en numerosas publicaciones resultantes (Neffa 1998), se han puesto en
evidencia los cambios operados en el modo de regulacion desde la
emergencia de la crisis del régimen de acumulacion, iniciada a mediados de
los afios 70. Dentro de las formas institucionales que componen el modo de
regulacion, la relacion salarial es una de las que mas ha sufrido profundas
transformaciones desde esa época y su analisis es de mucha utilidad para
comprender los cambios operados en el mercado de trabajo. Si bien esa
transformacion comenzd a operarse en los paises capitalistas
industrializados, su vigencia se amplid progresivamente a los paises
denominados semi-industrializados y/o emergentes, y especificamente en
Argentina.

3

Lo que anteriormente a la crisis se consideraba como los “verdaderos
empleos” y que predominaban en los paises capitalistas desarrollados,
pierde su importancia dentro de la poblaciéon econdmicamente activa en
cuanto a la magnitud y proporcion de los trabajadores que los ocupan. Se
denominan “formas especificas de empleo”, o “formas particulares de
empleo”, o “empleos atipicos”, a una serie de modalidades que tienen
caracteristicas diferentes del “verdadero empleo”, resultante de la “relacion
salarial fordista” predominante en las grandes empresas industriales de los
paises desarrollados (Boyer, Saillard 1996 y 1998).

3

De manera general, esos “verdaderos empleos” se caracterizaban de la

siguiente manera:

1. empleo en relacion de dependencia y regulado con contratos de duracion
por tiempo indeterminado,

2. de tiempo completo,

3. ejecutado en un establecimiento determinado por el empleador y diferente
del domicilio del trabajador,

4. efectuado en contrapartida de salarios establecidos mediante la
negociacion colectiva o normas estatales, y que se actualizaban en funcion
de la inflacion pasada y del aumento de la productividad esperada,



5. registrado ante la administracion publica del trabajo,

6. con una garantia de estabilidad y protegido por el derecho del trabajo
contra los despidos arbitrarios mediante disposiciones juridicas vy
financieras en materia de preaviso e indemnizacion, que requieren a veces la
previa intervencion de la Inspeccion del Trabajo en el caso de despidos
colectivos,

7. cobertura del asalariado y su grupo familiar por un generalizado y
generoso sistema de prevision y seguridad social en cuanto a atencion de la
salud, accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y jubilacion.

Progresivamente, y como estrategia empresaria para hacer frente a la crisis
y a la caida de las tasas de productividad y de ganancias, se van
generalizando diversas formas especificas, y “no estandar” de empleo,
compatibles con la flexibilizacion productiva y la reduccion de los costos
laborales. Como resultado se han modificado y complejizado de manera
significativa las categorias ocupacionales que son objeto de medicion y la
heterogeneidad resultante requiere a su vez que se introduzcan cambios en
las metodologias empleadas para registrarlas (Pok 1997).

Veamos a continuacion -a partir de la experiencia internacional y de la
realidad argentina-, cuales son las principales nuevas modalidades de
relacion salarial, entendida ésta como “la forma institucional que especifica
las modalidades adoptadas historicamente por la relacion existente entre los
trabajadores asalariados y los propietarios o responsables de la gestion de
los medios de produccion”, y definida como “el conjunto de condiciones
juridicas e institucionales que rigen el uso del trabajo asalariado y el modo
de existencia de los trabajadores” (Boyer 1995).

1. La flexibilizaciéon externa de la fuerza de trabajo: responde a la
necesidad de las empresas de ajustar rapidamente, con procedimientos
administrativos simples, agiles y con bajos costos en materia de despidos, su
dotacion de personal a las variaciones de la demanda, proceso que vulnera
la anterior estabilidad y promueve una mas rapida rotacion de la fuerza de
trabajo entre las organizaciones y unidades productivas, acelerando el
pasaje por el mercado de trabajo. Esta modalidad se ha instaurado para
agilizar los tramites, hacer una economia de tiempo, reducir los costos
empresariales del despido y eliminar las restricciones legales a la rapida
entrada y salida del trabajador al o del puesto de trabajo. Las llamadas
“formas promovidas de empleo” (algunas de las cuales fueron denominadas
peyorativamente “contratos basura”), que fueron instauradas en 1991 por la
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Ley Nacional de Empleo y posteriormente por otras normas referentes a las
PYME para promover el empleo, legitimaron esta flexibilidad como
instrumento de politicas activas de empleo. Pero, contrariamente al objetivo
buscado y que la justificaba, no se han comprobado sus efectos positivos
para generar nuevos empleos, sino mas bien su impacto para acelerar la
rotacion de trabajadores dentro del mercado de trabajo.

2. La flexibilizacion interna: su adopcion procura promover dentro de la
empresa la movilidad de los trabajadores entre diversos puestos de trabajo
(rotacion) en funcion de las necesidades cambiantes de las empresas u
organizaciones y la polivalencia, es decir que un mismo trabajador pueda
ejercer alternativamente diversas funciones y hacerlo de manera integrada
(ampliacion y enriquecimiento de tareas), antes divididas social y
técnicamente, y asignadas a un trabajador que ocupaba en permanencia un
mismo puesto de trabajo.

3. La precarizacion del empleo: retomando una definicion de la colega
Cynthia Pok es “aquel que presenta una insercion endeble en la produccion
de bienes y servicios. Dicha insercion endeble esta referida a caracteristicas
ocupacionales que impulsan o al menos facilitan la exclusion del trabajador
del marco de la ocupacion. Se expresa en la participacion intermitente en la
actividad laboral y en la disolucion del modelo de asalariado socialmente
vigente. Asimismo se refleja en la existencia de condiciones contractuales
que no garantizan la permanencia de la relacion de dependencia (...), asi
como el desempleo en ocupaciones en vias de desaparicion o de caracter
redundantes en términos de la necesidad del aparato productivo” (Pok
1992).

Lo que caracteriza entonces esencialmente al empleo precario no es que
tenga un caracter ilegal, su falta de registro o su ejercicio clandestino, sino
la debilidad en cuanto a la permanencia de la relacion salarial de
dependencia, con sus implicancias juridicas y econémicas en materia de
estabilidad asi como de proteccion legal y de seguridad social.

Cuando este fendmeno comenz6 a generalizarse desde la crisis de mediados
de los afios 70, se lo consideraba algo anormal y circunstancial, que tenia un
caracter marginal y se lo calculaba como residual. La precarizacion del
empleo asi definida ha comenzado progresivamente a caracterizar la
mayoria de los nuevos empleos creados y esa tendencia se ha generalizado y
consolidado desde comienzos de la presente década.
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4. La externalizaciéon y la subcontratacion de trabajadores, son
modalidades de relacion salarial que se han ido generalizando en todas las
organizaciones (mercantiles o no mercantiles, con o sin fines de lucro) y en
las empresas de cualquier dimension, a partir de un cierto umbral minimo de
trabajadores empleados, con el fin de inmovilizar menos capital fijo y
disminuir los costos, especialmente los laborales (salarios directos e
indirectos); flexibilizar la produccion y adaptarse mas rapidamente y con
menores costos a los cambios operados en la demanda; también para achicar
la planta de personal estable con el propodsito de facilitar la gestion de la
fuerza de trabajo y reducir la representacion sindical. Se procede a una
nueva division social y técnica del trabajo dentro de la empresa y, cada vez
con mayor frecuencia e intensidad, se confian ciertas tareas a personas o
unidades productivas que operan fuera del establecimiento, remunerandolas
en funcion del producto o del servicio proporcionado, antes que por la
jornada de trabajo, y transfiriéndoles una parte de los riesgos del negocio.

La relacion de la empresa “madre” con las personas o empresas
subcontratistas esta generalmente regida por el derecho civil o comercial y
no por el derecho del trabajo y tiene vigencia so6lo cuando dicha empresa
“madre” o contratante estd en actividad, sin asumir responsabilidades en
cuanto a la reproduccion de la fuerza de trabajo en caso de reduccion de la
actividad, cambio de ramo o cierre de la misma.

Uno de los problemas estadisticos mas dificiles de resolver debido a esta
modificacion cada vez mas frecuente de la division social y técnica del
trabajo, es la transformacion que introduce, por una parte, en la clasificacion
de los trabajadores segun los sectores y ramas de actividad y, por otra parte,
segun las ocupaciones, generando una mayor heterogeneidad, que dificulta
ciertas comparaciones a lo largo del tiempo (empleo por sectores, ramas de
actividad y segin la dimension de las empresas, o el calculo de la
productividad aparente del trabajo en el nivel de cada establecimiento, por
ejemplo).

5. Los contratos de trabajo eventual o estacional y de duracién por
tiempo determinado (CDD), por un lado, y por otro el trabajo temporario
contratado mediante Agencias de Trabajo Temporario (ATT), permiten
a los empleadores (publicos o privados) proveerse de fuerza de trabajo
asalariada sélo por el periodo de tiempo que estiman como estrictamente
necesario para llevar a cabo la produccion o prestar un servicio y para el que
disponen de recursos.
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La diferencia entre ambas modalidades consiste en que en las dos primeras
el contrato se establece directamente entre el empleador y los trabajadores
contratados (a menudo se requiere un cierto nivel de calificaciones y
competencias), mientras que el trabajo temporario contratado mediante las
ATT, procede mediante una triangulacion de la relacion salarial: el
trabajador (calificado o semicalificado) es contratado por la Agencia, con
quien tendra la relacion de dependencia y es la que le paga una
remuneracion; el ejercicio de su tarea y la generacion del valor se hacen en
el establecimiento de un empleador a cuyos objetivos responde en cuanto a
las modalidades del trabajo, disciplina y orientacién, pero con el cual no
tiene una relacion formal de dependencia.

Esta tltima modalidad de la relacion salarial genera una segmentacion, una
fractura y diferentes comportamientos sociales dentro del colectivo de
trabajo, lo que dificulta su representacion en el momento de negociar
colectivamente y puede generar conflictos de encuadramiento entre varias
organizaciones sindicales. Su dinamismo es discontinuo: la importancia
absoluta y relativa de las contrataciones de personal por medio de las ATT
disminuye cuando las normas legales promueven formas precarias
(“promovidas”) de empleo y aumenta cuando ellas son removidas.

* * *

Ademas de estas “formas especificas de empleo” (FEE), que estan cada vez
mas presentes en la realidad argentina actual, se observa la emergencia de
modalidades promovidas de empleos en virtud de la legislacion y de las
politicas publicas, y se incrementa el trabajo asalariado al margen o en
abierta contradiccion de las normas legales.

Se observa asi una mayor heterogeneizacion y la cristalizacion de ciertas
categorias de “poblacion objetivo” que han sido configuradas por el poder
publico con el proposito de combatir el desempleo y de generar nuevos
empleos para ciertas categorias desfavorecidas de la poblacion
econdémicamente activa, por ejemplo:

- personas con necesidades basicas insatisfechas (pobres e indigentes),
- jovenes sin mayor calificacion y desertores del sistema escolar,
- mujeres jefes de hogar con bajas calificaciones profesionales,

- desocupados de larga duracion, y
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- trabajadores de edad avanzada, que han sido victimas de los procesos de
reestructuracion del sistema productivo.

A esto se debe agregar que por diversas razones (politicas, econdomicas,
sociales) se asiste a la emergencia de varias situaciones limite:

- el trabajo asalariado que se ocupa en empresas u organizaciones que
producen bienes o servicios de caracter ilegal (por ejemplo, produccion y
trafico de drogas perjudiciales a la salud),

- el trabajo clandestino (por ejemplo, el de los inmigrantes indocumentados)
pero sin que el trabajo realizado sea necesariamente ilegal,

- el trabajo llamado comunmente “en negro”, o mas correctamente “no
registrado” ante la Administracion del Trabajo, y por el cual no se realizan
aportes al Sistema de Prevision Social, a las Aseguradoras de Riesgos del
Trabajo (ART), al seguro colectivo obligatorio, a las obras sociales, ni
descuentos para pagar la cuota sindical, etc.

Estas transformaciones de la relacion salarial, derivadas del cambio en el
modo de desarrollo, constituyen un gran desafio tedrico y ponen en cuestion
tanto los conceptos y las categorias analiticas como las anteriores
metodologias tradicionales de medicion. Las FEE requieren otros
instrumentos y formas de procesamiento, porque el funcionamiento del
mercado de trabajo adopta formas particulares y cambiantes para cada
nueva modalidad de relacion salarial.

En el caso argentino, los cambios del régimen de acumulacion y del modo
de desarrollo iniciados a mediados de los afios 70, se aceleraron y adoptaron
formas inéditas desde fines de la década de los 80, y mas especificamente
desde la adopcion del “Plan de Convertibilidad”.
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6. Indicadores alternativos de la
subutilizacién de fuerza de trabajo

6.1. Los ajustes de las informaciones oficiales en
varios paises

Para tener en cuenta la significacion de estas nuevas categorias, Cornilleau
propone realizar dos ajustes a las tasas de desempleo oficiales
(principalmente cuando se trata de realizar comparaciones internacionales):
1°) en las mediciones agregar los desempleados desalentados a los
desocupados, es decir considerar a aquellos que aunque declaren no tener un
empleo y desearlo, no realizaron ninguna accién en ese sentido y 2°) incluir
también a los trabajadores de tiempo parcial involuntarios (aquellos que si
bien tienen un empleo a tiempo parcial preferirian uno de tiempo completo).
Las estadisticas cominmente los consideran como ocupados (en la categoria
de sub-ocupados) (Cornilleau 1998).

En el caso de Francia, una decision del Conseil d Etat del 13/5/94 impuso
una presentacion diferente de las estadisticas del mercado de trabajo,
desagregando el tipo de busqueda en ocho categorias, que cruzan tres
variables: disponibilidad, duracién de la jornada (mayor o menor que 4
horas diarias o 78 mensuales), y tipo de empleo buscado (CDD o CDI). De
esa manera, los demandantes de empleo a fin de mes (DEFM), pueden
desde entonces compararse con las definiciones propuestas por la OIT y
utilizadas por muchos otros paises. Las ocho categorias resultantes fueron:

1. Personas que estin inmediatamente disponibles y en busqueda de un
empleo de tiempo completo y de duracion indeterminada (CDI).

2. Personas inmediatamente disponibles, y en blisqueda de un empleo de
duracion indeterminada (CDI), pero de tiempo parcial.

3. Personas inmediatamente disponibles, en buisqueda de un empleo de
duracion determinada (CDD), temporario o estacional, inclusive de muy
corta duracion.

4. Personas que no estin inmediatamente disponibles, pero buscan un
empleo de duracion determinada (CDD) o indeterminada (CDI), ya sea de
pleno tiempo o parcial.



5. Personas que se encuentran en actividad, pero buscan otro empleo de tipo
CDD o CDI, ya sea de tiempo pleno o parcial.

6. Personas que no estan inmediatamente disponibles, pues tienen una
actividad de mas de 78 horas por mes, pero estan en busqueda de un CDI de
tiempo completo.

7. Personas que no estan inmediatamente disponibles (con una actividad de
mas de 78 horas por mes) en busqueda de un CDI de tiempo parcial.

8. Personas que no estan inmediatamente disponibles (con una actividad de
mas de 78 horas por mes) en busqueda de un CDD, temporario o estacional,
inclusive de corta duracion.

En EE.UU., la Oficina de Estadisticas del Trabajo (BLS) definio 7
indicadores de desempleo (U), ademas del desempleo convencional definido
segun las categorias de la OIT (US). Ese trabajo se baso en un estudio de C.
Sorrentino para la Secretaria de Trabajo de Estados Unidos en 1993, pero
luego de algunas actualizaciones, fue discontinuado.

Cuando se toman en consideracion todos los indicadores alternativos del
desempleo, disminuyen sensiblemente las diferencias entre los principales
paises capitalistas desarrollados, respecto de las presentaciones
convencionales del desempleo basadas solamente en la definicion de la OIT.

Para el afio 1993 las cifras en porcentaje resultantes de esa estimacion de la
fuerza de trabajo y su comparacion con las de otros paises significativos,
fueron las siguientes (tomadas de Herrero 1996 y Bregger, Haugen 1995):
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Cuadro N°6.1. Indicadores alternativos del desempleo

Definicién USA Francia |Japdn
U1 Personas desempleadas de larga 2,5 8,5 1,1
duracién (mas de 13 semanas, en %
de la PEA)
u2 Personas que perdieron un empleo o | 3,7 6,9 0,6

terminaron un empleo de tipo
temporal, en % de la PEA

u3 Desempleo de los adultos de mas de | 5,6 9,6 1,8
25 afnos, en % de la PEA de mas de
25 afos

U4. Desempleo de personas que buscan |6,5 12,1 1,8
un empleo full-time, en % de la PEA

us Desempleo, calculado en el sentido 6,8 11,5 2,2
de la OIT

U6 Tasa de personas que buscan un 9,3 14,5 3,2

empleo part-time por razones
econdmicas, calculada como
cantidad de los que buscan empleo
full-time, mas la mitad de todos los
que buscan empleo part-time, mas la
mitad de todas las personas que
trabajan a tiempo parcial por razones
econdmicas, dividido por el total de
la PEA menos la mitad de la PEA
que trabaja part-time.

u7 Tasa total que agrega a U6 los 10,2 14,7 7,0
trabajadores desalentados (en el
numerador y el denominador)

En Argentina, en un Informe técnico para el INDEC, D. Herrero adapto
esas categorias analiticas de desempleo (D) a la informacion suministrada
por la EPH e hizo un ejercicio de calculo similar (Herrero 1996).

Los indicadores alternativos del desempleo utilizados por D. Herrero,
fueron:

D1 Tasa de desempleo de larga duracion (tres meses 0 mas)

D2 Tasa de desempleo de los que han perdido involuntariamente su
trabajo

D3 Tasa especifica de desempleo de los adultos, de mas de 25 afios
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D4 Tasa de desempleo de tiempo completo

D5 Tasa de desempleo total, en su definicién convencional (dada por
la OIT)
D6 Tasa de desempleo considerando a los demandantes de empleo de

tiempo completo, mas la mitad de los desocupados demandantes de empleos
de tiempo parcial, més los trabajadores que involuntariamente trabajan part-
time (menos de 35 horas), divididos por la PEA total menos la mitad de los
ocupados que trabajan a tiempo parcial

D7 Tasa de desempleo considerando a los trabajadores desalentados, a
los buscadores de trabajo de tiempo completo y a los trabajadores part-time.

Los cuadros estadisticos construidos con base en esas categorias analiticas,
para el Gran Buenos Aires y las ondas del mes de mayo, en varios afios
seleccionados a partir de 1987, contienen estimaciones con coeficientes de
variacion debido al tamafio de la muestra, pero muestran con claridad cual
es la tendencia en cuanto al mejoramiento o el empeoramiento del
desempleo.

Entre los meses de mayo de 1987 y de 1996, la tasa revisada de desempleo
que agrupa a los desocupados abiertos, a los trabajadores desocupados
desalentados y a los trabajadores subempleados (que de manera voluntaria o
involuntaria trabajan part-time), creci6 del 9,8% de la PEA hasta el 26,8%.

Por su parte, en algunos estudios de la OCDE, se calcula una tasa de
desempleo corregida en la cual a los desocupados plenos se agregan los
desocupados desalentados y la mitad de los trabajadores de tiempo parcial
involuntarios. Cuando se utiliza esta tasa corregida, se observa que la
diferencia entre paises de estas tasas corregidas es mucho menor que la de
las tasas de desempleo oficiales. Se constata también el hecho de que los
paises que figuran con menores tasas de desempleo, son precisamente
aquellos que tienen una mayor cantidad de desempleados ocultos y de
trabajadores de tiempo parcial. Asi por ejemplo, para 1991, la tasa de
desempleo norteamericana seria sélo en 2,7 puntos menor que la francesa,
mientras que utilizando esa metodologia y calculando las tasas corregidas,
ambas tasas serian practicamente iguales (9,5% en EE.UU., y 9,6% en
Francia).
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Cuadro N°6.2. Indicadores alternativos del desempleo (GBA, EPH,
mayo, 1987-96)

Afio D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7

1987 1,3 nd 3,6 4,7 54 9,4 9,8
1988 [ 2,1 nd 4,3 6,1 6,3 10,2 10,7
1989 3,1 nd 52 7,6 7,6 13,5 14,0

1990 |46 nd 6,4 8,3 8,6 13,0 13,2

1991 3,0 nd 4,6 6,0 6,3 10,4 11,0

1992 2,7 nd 4,9 6,5 6,7 10,6 10,8

1993 |57 nd 8,4 10,8 10,6 15,1 15,5

1994 5,6 8,0 8,5 11,5 11,1 16,8 17,3

1995 11,7 14,9 15,4 21,3 20,3 26,2 28,6

1996 10,9 14,1 14,6 19,6 18,0 254 26,8

Fuente: Herrero, Diego (1996), Adecuacion a la encuesta
Permanente de Hogares de los indicadores alternativos del
desempleo U1-U7 del US Department of Labor y de la clasificacién
de los desocupados en EuroStat. Ed. EPH, Departamento de
Andlisis y Desarrollo Tematico, Informe Técnico, policopiado.

6.2. Las dificultades existentes para medir el
desempleo oculto y el subempleo invisible

Veamos brevemente a continuacion, cuales son algunos de los elementos
problematicos sobre los cuales se basa la necesidad de buscar nuevos
enfoques para captar de manera mas exacta la condicion de actividad.

1. Debido a la orientacion dada por las Recomendaciones de la OIT y de las
Conferencias Internacionales de Estadisticos del Trabajo, el tratamiento
dado a problemas conceptuales y operativos vinculados con la interrupcion
circunstancial de la actividad laboral, se orientd de manera sistematica a
recuperar y clasificar como ocupados a personas que estan en situaciones
dudosas. Este es el caso, por ejemplo, de quienes en la semana de referencia
no trabajaron por razén de enfermedad, licencia por vacaciones, o
interrupcion circunstancial de la actividad por falta de trabajo (falta de
clientes, falta de materia prima, desperfecto de los medios de produccion,
falta de capital de trabajo, etc.), sin que se pueda distinguir de manera
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univoca esta situacion respecto de los casos de extincion efectiva de la
ocupacion.

2. Otra dificultad proveniente del cambio ya mencionado de la relacion
salarial, es la que se origina en los procesos de externalizacion y de
subcontratacion, en cuanto al lugar donde se desarrolla la actividad, si es el
establecimiento o la empresa. En su respuesta, la persona encuestada puede
referirse con mayor certeza al establecimiento en el cual se desempefia y
con menor precision a la empresa (que puede tener varios establecimientos),
generando asi dificultades para definir con exactitud la rama de actividad
donde el trabajador debe ser clasificado. Tal es el caso de los servicios de
limpieza, de seguridad, de transporte y de mantenimiento industrial (son por
naturaleza servicios) recientemente “externalizados” o “tercerizados” a
partir de empresas manufactureras.

3. Las tradicionales categorias socio-profesionales de patron, cuentapropista
y asalariado son las tradicionalmente aceptadas para el caso de actividades
formales y de empresas de cierta dimension; pero los cambios ya
mencionados en la relacion salarial, hacen aparecer ciertas modalidades
dentro de dichas categorias, basadas en relaciones de parentesco, como los
“trabajadores familiares”, los “trabajadores que no perciben salarios” y los
“trabajadores sin remuneracion fija”, formas mas frecuentes en la pequefia
produccion mercantil agropecuaria, los micro-emprendimientos y las
pequefias empresas de caracter familiar. Eso significa que en lugar de un
enfoque puramente individual para analizar la fuerza de trabajo, se deben
tomar en cuenta que las decisiones relevantes en cuanto a la insercion de las
personas en el mercado de trabajo, se adoptan con un mayor o menor grado
de intervencion del resto de la familia. Esto es particularmente cierto en los
sectores de menores ingresos en cuanto al trabajo de los nifios, de los
jovenes, de las mujeres con responsabilidades familiares y de los
trabajadores de edad avanzada.

Es asi como en las actividades que se desarrollan en el sector denominado
“informal”, se clasifica como “empleadores” o “microemprendedores” a
personas que en realidad son “contratistas” y que operan como
“cuentapropistas” o incluso como asalariados encubiertos. En el polo
opuesto, en el sector “formal” o “estructurado”, la externalizacion hace
figurar como empleados en otros establecimientos, a trabajadores que en
realidad trabajan efectivamente para la empresa contratante, y que por otra
parte, cuentapropistas que trabajan para la empresa sub-contratista, sean en
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realidad trabajadores en relacion de dependencia, aunque formalmente estén
regulados por las normas del derecho comercial (Pok 1997).

4. La direccion de la causalidad secuencial que vincula
la tasa de actividad —> el desempleo ——> la inactividad

puede invertirse, dado que muchas personas pueden decidir su
incorporacion (o postergar su ingreso) al mercado laboral en funcion de las
nuevas expectativas que genera la tasa de desempleo vigente. Por ejemplo,
en condiciones de desempleo masivo que genere expectativas negativas, un
joven puede decidir permanecer en el sistema educativo, es decir en la
inactividad (como un desempleado desalentado), mientras que condiciones
de auge, pueden dar lugar a la generacion de empleos; muchos “trabajadores
secundarios” deciden asi salir de la situacion de inactividad y volcarse al
mercado de trabajo ante la existencia de mejores expectativas laborales
(efecto “llamado”).

5. Otro de los problemas cuestionados por el cambio de la relacion salarial
es la semana de referencia, utilizada como parametro temporal para definir
las categorias de la fuerza de trabajo (Pok 1997). Segun el disefio que
enmarcé desde sus inicios la aplicacion de la EPH, existia el supuesto de
que el mercado de trabajo urbano tenia un comportamiento permanente y
que la informacion captada en esa semana determinada, era coherente con lo
ocurrido anteriormente en el afio. Pero el cambio de la relacion salarial y las
interrupciones involuntarias y circunstanciales de la actividad laboral
cuestionan seriamente ese supuesto, dado que, por una parte, si se aplica la
definicién de manera indiscriminada, basta con una sola hora
remunerada de trabajo circunstancial -incluso luego de haber padecido
largos periodos de desempleo abierto- para que a esa persona se la
considere estadisticamente como ocupada mientras, como ya se sefiald,
las interrupciones circunstanciales de la actividad ocurridas en la semana de
referencia, debidas a la baja de las ventas, la falta de materias primas o
desperfectos de las maquinas y herramientas, podrian ser un obstaculo para
considerar ocupada a esa persona.

Como ocurre en la mayoria de los paises desarrollados, también en
Argentina la EPH aplicada actualmente esta disefiada para captar de manera
predominante las categorias ocupacionales del mercado de trabajo urbano,
en un periodo de referencia relativamente corto (la semana precedente a la
encuesta) sobre la hipotesis de que corresponde a una situacion laboral de
caracter permanente, vigente durante un largo plazo, y que puede
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identificar de manera clara y distinta las categorias de ocupado, desocupado
e inactivo (Freyssinet 1990). Pero los cambios en la relacion salarial
(emergencia de empleos atipicos y de formas especificas de empleo) y en el
funcionamiento del mercado de trabajo descriptos (rupturas frecuentes de la
relacion salarial, rapida transicion del trabajador entre diversas categorias
ocupacionales, situaciones donde numerosas personas asumen de manera
superpuesta varias categorias ocupacionales a la vez, etc.) ponen de
manifiesto un cierto desajuste e incongruencia entre los conceptos y las
modalidades operativas para captar y analizar la condicion de actividad,
cuestionando los términos de esa relacion (Pok 1997).

La consideracion de estos factores ha permitido replantear analiticamente
los resultados obtenidos, para poder circunscribir mas exactamente la
desocupacion abierta y recuperar dos subconjuntos de desempleados que
son generalmente subestimados:

- los desocupados ocultos dentro de la inactividad y

- las personas que trabajan de manera intermitente Yy
circunstancialmente en la semana de referencia y buscan activamente
empleo.

Son los trabajadores mas vulnerables por su nivel educativo, de
calificaciones y competencias profesionales y que se sitlian en los primeros
quintiles de ingreso, los que se encuentran en esta dificil situacion dentro
del mercado de trabajo.

6.3. El empleo y el desempleo oculto

Este tema es actualmente objeto de un renovado interés, no solo por razones
académicas, sino por su significacion en cuanto a la medicion de las
magnitudes reales de la desocupacion.

La Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo decidié (en su
Reunion de 1982) tener en cuenta de manera mas explicita el desempleo
oculto, apartandose de la exigencia anterior, en virtud de la cual para
determinar que un trabajador estd desempleado, se hacia preferentemente
hincapié¢ en la busqueda de empleo. El concepto fue revisado sélo para
usarlo en determinados casos: cuando los medios convencionales de
btsqueda de empleo son insuficientes, cuando la absorcion de mano de obra
es inadecuada, o cuando la fuerza de trabajo estd compuesta principalmente
por trabajadores independientes (OIT 1995).
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En Argentina, algunos autores e instituciones publicas, inspirandose en
trabajos de la OIT y del INDEC, incorporaron otros indicadores adicionales
a los ya utilizados: la desocupacion oculta, los trabajadores desalentados o
la llamada subocupacion invisible o funcional.

Dentro del INDEC, este tema fue y contintia siendo objeto de reflexion, y el
analisis y procesamiento de la EPH ha dado lugar a importantes
contribuciones que abren una nueva perspectiva para estudiar el problema
(Pok 1997).

Ahora bien, desde principios de los afios 80, se realizaron grandes progresos
para estudiar y captar mejor la condicion de actividad, y sobre todo para
compensar el subregistro de fuerza de trabajo ocupada, especialmente
en la actividad femenina doméstica y captando a los ocupados en los grupos
extremos de edad (Wainerman, Moreno 1992). Entre los problemas
mencionados, figura la medicion del trabajo femenino, cuyos bienes o
servicios producidos tienen un valor en el mercado, y las actividades
domésticas remuneradas, pero frecuentemente no declaradas como
ocupaciones. En el caso de que estas ocupaciones queden registradas como
empleos, su inclusion en la estadistica de la poblacién econdémicamente
activa tiene como efecto inmediato provocar el aumento de las tasas de
empleo y la reduccion de las tasas de inactividad. De esa manera se hicieron
visibles y se calcularon las que podrian denominarse formas invisibles de
empleo. Pero, en términos operatorios, se derivo un efecto inesperado: el
aumento del volumen y de las tasas de empleo y por consiguiente, de la
poblacién econdémicamente activa, lo cual influyé de manera casi
automatica para reducir la tasa de desocupacion abierta y la tasa de
inactividad.

Cabe sefialar que, desde hace un tiempo, -debido sin dudas a la crisis del
empleo- comenzo a hacerse un tratamiento similar para identificar y medir a
los desocupados escondidos en la poblacién econémicamente inactiva o
en la poblacién ocupada.

6.3.1. Desempleo oculto dentro de la poblacion
economicamente inactiva

Un gran esfuerzo se ha desplegado en el medio académico y en los
organismos oficiales responsables de la estadistica y de las politicas
laborales, para visualizar el desempleo oculto, reconociendo en principio la
existencia de desocupados ocultos dentro de la poblacién
econémicamente inactiva. Se trata de personas que no tienen ocupacién ni
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la buscan, pero que serian en realidad trabajadores desocupados
desalentados.

En un documento de trabajo el MTySS defini6 a esta modalidad de
desempleo oculto como “el fendémeno de personas que se retiran de la
poblaciéon econdomicamente activa por razones vinculadas con el estado del
mercado laboral, expresando un potencial de fuerza de trabajo susceptible
de regresar cuando aquel cambie” (MTySS 1992).

Alfredo Monza afirma por su parte que “es también inhabitual considerar el
denominado desempleo oculto o disfrazado, esto es las personas que no
participan del mercado de trabajo, por considerar que las expectativas de
conseguir una ocupacion apropiada son reducidas o nulas. Estrictamente, se
trata de desocupados de hecho, no registrado (como tales) por las
estadisticas debido a que han desistido de la busqueda de trabajo y ello
afecta basicamente a los grupos poblacionales con tasas de actividad
inferiores a las de los hombres adultos (especificamentemente, jovenes y
mujeres adultas)” (Monza 1995).

La previa existencia de estos trabajadores desocupados desalentados, que
permanecian ocultos dentro de la poblacién econdmicamente inactiva, seria
una de las causas de lo que sucedio en Argentina desde el fin del gobierno
militar, cuando comenzaron a crecer rapidamente las tasas de actividad,
principalmente la de las mujeres, proceso que se aceleré desde comienzos
de los afios 90. Esta forma de desempleo oculto es lo que permitiria explicar
por qué causas, en momentos de aceleracion del ritmo de crecimiento
econdmico, no disminuye como seria de esperar, la tasa de desocupacion;
ante la existencia de mayores oportunidades de empleo, personas antes
inactivas se presentan en el mercado de trabajo, como consecuencia del
“efecto llamado” y contribuyen a aumentar la PEA, tanto la ocupada como
la desempleada.

Pero si bien este concepto de desempleo oculto es similar al utilizado en
otros paises y es comunmente aceptado; no ocurre lo mismo con la
metodologia a utilizar para cuantificar el volumen de dicha categoria de la
poblacion. En varios paises industrialmente desarrollados la desocupacion
oculta se mide por medio de preguntas adicionales o de un cuestionario
individual especifico incluido en las encuestas a hogares; y aunque las
preguntas utilizadas en los diversos paises no son siempre iguales, los
resultados se consideran compatibles y permiten realizar estudios
comparativos entre ellos.
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Veamos de qué maneras se investiga este tema en Argentina. Como es
aceptado, partiendo del cuestionario individual de la EPH, las personas
entrevistadas que respondiendo a la primera pregunta de la encuesta
declaran no haber trabajado en la semana de referencia, o haber trabajado
sin remuneracion menos de 15 horas, y haber buscado trabajo en la
semana, pueden ser clasificados en primera instancia como desocupados
abiertos.

También puede darse el caso de que la no-blisqueda por parte de esos
trabajadores se explique “por estar enfermo”, “por tener un trabajo
asegurado” (que comenzard mds adelante), “porque cree no poder
encontrarlo” (en esa semana), “porque espera una contestacion de un trabajo
futuro”, o también “por otras causas momentaneas”. En todos estos casos se
clasifica pura y simplemente a dichas personas como desempleados.

Pero puede ocurrir que el entrevistado que no trabaja y no buscé trabajo en
la semana de referencia exprese, en el item 8 de la pregunta N° 8, que su no
biusqueda se debe a otras razones diferentes a las ya mencionadas. Por
ejemplo: su percepcion de que: “no hay trabajo”, o de que tiene problemas
“por la edad”, de que “hay trabajos (pero los existentes son) mal pagos”, de
que tiene una “capacitacion insuficiente o excesiva” respecto de los
requerimientos de los puestos de trabajo disponibles, u otras razones.

Siguiendo la secuencia de la encuesta, a quienes no tienen empleo y
expresan alguna de estas causas para no buscar trabajo, se les formula a
continuacion la pregunta de si desearian trabajar, con dos opciones:
menos de 15 o mas de 15 horas. Cynthia Pok considera que esas personas
desempleadas que, si bien no buscaron trabajo, si desearian trabajar, no
formarian propiamente parte de la poblacion inactiva, sino que serian en
realidad desocupados ocultos en la inactividad, llamados técnicamente
trabajadores desempleados desalentados y a los cuales por el hecho de no
tener empleo y no buscar activamente una ocupacion, se los clasifica
estadisticamente como inactivos. Pero, como sefiala Pok, esos desocupados
que se refugian o caen en la inactividad debido a que no perciben
oportunidades laborales a las cuales puedan incorporarse o porque cunde
entre ellos el desaliento por haber perdido la esperanza de encontrar un
empleo, se encuadran analiticamente en ciertas franjas especificas del
campo de la desocupacion (Pok 1997 y 1998).

Este tema queda abierto al debate y constituye un desafio tedrico, que
deberia estimular estudios e investigaciones en el futuro.
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6.3. 2. El desempleo oculto dentro de la poblacion
ocupada

Considerando en la pregunta 8 de la EPH una amplia gama de alternativas
sobre las otras causas por las cuales el entrevistado que no trabajo, no
busco trabajo en la semana de referencia, el encuestado puede responder
en primer lugar que no busca porque “no quiere trabajar” (por ser jubilado o
pensionado, rentista, estudiante, ama de casa, menor de dieciséis afios, o
incapacitado, etc.) configurando un caso que se incluye dentro de la
poblacion econdmicamente inactiva (PEI), pero bien podria también
considerarse como un desempleado voluntario siguiendo la tradicion
neoclasica.

Seglin las respuestas al formulario de la EPH, la casi totalidad de quienes,
estando sin trabajo, manifiestan que no lo buscan activamente, son
desocupados que se ubican en la primera opcidén y expresan: “porque no
quiere trabajar”. En ese caso, siguiendo las instrucciones del Manual, el
encuestador debe pasar directamente del item 1 de la pregunta N° § a otra
pregunta, la N° 11, referida a su categoria socio-profesional.

Como se analiza mas adelante, en el caso de que quien esté sin trabajo, no
manifieste que no quiere trabajar, se pasa a responder los items 2 al 7 de la
misma pregunta N° 8, y luego a especificar cuanto tiempo estuvo buscando
trabajo (en la pregunta N° 32). Con frecuencia se observa que el conjunto de
aquellas opciones (2 a 7) agrupa un bajo porcentaje del total de respuestas,
pero eso tiene la utilidad de permitir captar al menos una parte de los
desocupados que hubieran interrumpido circunstancialmente su bisqueda de
empleo.

Ante estas dificultades, el Dr. Alfredo Monza plantea la duda de que dicho
resultado refleje exactamente las motivaciones de los encuestados, y postula
que ello se debe a una falla del instrumento estadistico utilizado, dado que
debido a su formulacién no permitiria discriminar exactamente entre las
opciones propuestas. Esta situacion determinaria que en nuestro pais sea
muy dificil utilizar métodos directos de relevamiento exacto de la
desocupacion oculta. En conclusion, este especialista argumenta que s6lo es
posible realizar una estimacién mediante métodos indirectos, basados en la
utilizacion de la categoria tasa de actividad. La idea entonces consiste en
estimar la desocupacion oculta a partir de la diferencia existente entre las
tasas de actividad observadas historicamente en las diversas ondas y un
patron que se toma como referencia (Monza 1996).
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Veamos ahora la reflexion emprendida en el seno del INDEC para
identificar otra modalidad de desempleo oculto.

Por definicidon, se supone que las personas que se encuentran en la
condicion de desempleo abierto, no tienen empleo ni realizaron una
actividad laboral de una hora en la semana de referencia, pero buscan
activamente un empleo. Ahora bien, implicitamente, comprende la hipotesis
de que todas las personas que por esa causa ya no ganan un salario, no dejan
sin embargo de percibir ciertos ingresos provenientes de la indemnizacion
por despido, de un retiro voluntario, del seguro de desempleo o en su
defecto, reciben apoyo de sus familiares y amigos, o se benefician con una
asistencia social publica o privada que les permite sobrevivir durante un
tiempo, mientras buscan y seleccionan una ocupacion de acuerdo con sus
calificaciones profesionales y competencias, en contrapartida de la cual
percibira un salario conveniente.

Pero en la situacion argentina, desde hace tiempo (desde 1991, fecha de la
sancion de la Ley Nacional de Empleo), solo un infimo porcentaje de
desocupados (entre el 5 y el 8% segun los afios) perciben una suma pequefia
en concepto de seguro de desempleo. Esto significa en realidad que la
mayoria de los desempleados -tanto los beneficiarios como los excluidos de
ese seguro-, no cuentan con ingresos suficientes como para cubrir
totalmente el costo de reproduccion de su fuerza de trabajo.

Al mismo tiempo, mientras dura esa situacioén de insuficiencia de recursos,
y buscan activamente un empleo para obtener ingresos, los desocupados se
ven obligados a seleccionar y aceptar trabajos circunstanciales o
transitorios, precarios, de baja calidad, de corta duracion e inestables, o
tratan de generar micro-emprendimientos donde se autoemplean, como
estrategia alternativa de sobrevivencia mientras esperan que surja una oferta
de empleo que les satisfaga.

Se trata entonces de verdaderos desocupados que buscan trabajo
mientras estin circunstancialmente empleados una escasa cantidad de
horas, o haciendo “changas”. En virtud de que trabajan mas de una hora
remunerada en la semana de referencia, por definicién, operativamente se
los cuenta entre los ocupados, aunque analiticamente, deberia incluirselos
entre los verdaderos desocupados (Pok 1997). Esta situacion dual y ambigua
adquiere una mayor significacion cuando crece rapidamente la tasa de
desempleo abierto y la mayor parte de los desocupados no percibe
regularmente un seguro de desempleo ni otras compensaciones. El caso
argentino responderia a esa descripcion.
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Entonces, cuando el relevamiento identifica a personas que tienen una
actividad de breve duracion (o “changa”) durante la semana de referencia
(en virtud de lo cual estadisticamente aparecen entre los ocupados), pero
que al mismo tiempo declaran que desearian trabajar, esta lltima situacion
(no buscar, pero desear trabajar) merece una atencidon particular: a esa
persona se la puede considerar como desocupada aunque,
paraddjicamente, aparezca dentro de la poblacién ocupada.

Los relevamientos de la EPH ponen también de manifiesto, en la pregunta
N° 24, la relativa importancia numérica de las personas que se encuentran
en esa situacion: estar ocupados pero al mismo tiempo ser demandantes
de empleo. Su numero llega a ser superior al de los desocupados abiertos. Y
de manera sorprendente, si a partir de las sucesivas ondas de la EPH
posteriores a 1994, se adicionan los desocupados abiertos mas los
demandantes de empleo ocupados, se llega aproximadamente al 40% de la
poblacién econdmicamente activa.

Del analisis realizado por Pok ya citado, surge que es necesario reclasificar
los subconjuntos de poblaciéon para, por una parte, identificar al
desempleado oculto y designado como trabajador desalentado que se
encuentra clasificado operacionalmente dentro de la poblacion
econémicamente inactiva y, al mismo tiempo, captar a aquellos
desocupados ocultos que desde el punto de vista estadistico figuran
paraddjicamente en el campo de los ocupados.

Ahora bien, a nuestro entender se deben introducir ciertos matices en esta
conclusion, -que estimamos valida-, pues la busqueda de otro empleo por
parte de los trabajadores ocupados circunstancialmente un nimero reducido
de horas en la semana de referencia, puede también reflejar, por una parte,
un proceso natural de atraccion hacia empleos mas estables, mas
calificantes, mejor remunerados o desarrollados en mejores condiciones de
trabajo o, por otra parte, un efecto de expulsion o de rechazo de su empleo
actual, debido al comportamiento de colegas y supervisores, a los bajos
niveles salariales, al sistema de remuneracion, a la baja calidad de las
condiciones y medio ambiente de trabajo, a las inadecuadas politicas del
personal o de las relaciones de trabajo. En otros casos esa busqueda de
movilidad se debe a razones familiares o de salud, que generan la necesidad
de mudarse de vivienda o migrar regionalmente, aumentando las distancias
entre el hogar y el lugar de trabajo.
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6.4. El subempleo invisible

En cuanto a la significacion de la subocupacion invisible, se considera que
existe en las siguientes situaciones ocupacionales:

- cuando se estima que hay un sobre-empleo en el sector publico (que
jugaria el papel de un sector refugio, alimentado por el clientelismo, el
nepotismo, o como un sucedaneo del seguro de desempleo, etc.),

- en el caso de personas ocupadas en actividades que se consideran poco o
no productivas, incluyendo entre ellas esencialmente al servicio
doméstico tradicional,

- en varias de las formas que adopta el “cuenta-propismo” cuando éste no
es mas que una “actividad refugio”, tales como vendedores ambulantes,
cuidadores de autos en espacios publicos, etc.,

- el subempleo en materia de calificaciones, existente en ciertas
actividades que requieren una capacitacion sensiblemente inferior a la que
dispone el trabajador que ocupa dicho puesto de trabajo, caso comln en
profesionales jovenes al iniciarse en la vida activa y que trabajan como
simples empleados de ejecucion, etc., y de personas que, a falta de otras
oportunidades, aceptan de manera involuntaria puestos de trabajo con
baja productividad e ingresos como una estrategia de sobrevivencia y
una forma de escapar al desempleo.

Al tomar en cuenta estos nuevos elementos -y a pesar de la insuficiencia, la
fragilidad y complejidad de esa informacion- se puede llegar a estimar el
subempleo invisible con una cifra absoluta o tasa total. En este caso el
proposito buscado no es el de llegar con exactitud a obtener una cifra global
del desempleo oculto o el subempleo invisible, sino poder analizar de
manera mas detallada ciertas categorias heterogéneas de la poblacion,
afectadas por la falta de empleo. Para ello se requeriria imaginar y formular
una construccion analitica diferente, que no puede surgir de las categorias
utilizadas tradicionalmente.
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7. La Encuesta Permanente de Hogares (EPH)
del INDEC

7.1. Introduccion

Las fuentes de datos que se utilizan para el seguimiento de las variables del
mercado de trabajo pueden ser clasificadas de acuerdo con su origen en:
procedentes de relevamientos a hogares, a empresas y datos de registros
administrativos. La Encuesta Permanente de Hogares (EPH) pertenece al
primer grupo y es en nuestro pais la principal fuente de informacion regular
de los aspectos del mercado de trabajo.

La EPH es un programa nacional de produccion sistematica y permanente
de indicadores sociales que lleva a cabo el Instituto Nacional de Estadistica
y Censos (INDEC). El proposito central de la encuesta consiste en
caracterizar a la poblacion urbana en términos de su insercion
socioecondmica, teniendo peso significativo para su determinacioén los
aspectos sociolaborales. En base a esta encuesta se proporcionan
regularmente las tasas oficiales de empleo, desocupacion, subocupacion y
pobreza.

Esta encuesta se ha venido aplicando en la Argentina desde 1973, dos veces
al afio (mayo y octubre’), con un plan de incorporaciéon progresiva de
aglomerados urbanos. Asi, mientras que al iniciarse los afios 1990 se
captaba alrededor del 66% de la poblacion urbana, a principios de la
presente década se llegd a abarcar al 70% (INDEC, 2003a). Por otra parte,
entre 1977 y 2003 la EPH también se administré en una zona urbano-rural,
la del Alto Valle de Rio Negro.

Desde el inicio de su implementacion a la actualidad, ademas del cambio en
la cobertura de la encuesta, se han realizado varios cambios metodologicos.
El mas importante se produjo en 2003 cuando se encardé un proceso de
reformulacion integral que abarco aspectos tematicos y organizativos, e
implico el pasaje de una encuesta de tipo puntual a otra de tipo continuo
(ver en apartado 7.4.4 detalles del disefio de muestreo). Dentro del plan de

? En rigor, hasta 1984 el primer relevamiento del afio se realizé en el mes de abril en
vez de en mayo. Ademas en los afios 1998 y 1999 se llevo a cabo un relevamiento
adicional en el mes de agosto.
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modificaciones también se incluy6 la ampliacion del marco muestral de la
encuesta para llegar a abarcar al total de hogares particulares residentes en
zonas urbanas del pais.

Histoéricamente, el programa se caracteriz6 por una activa politica de
difusion de resultados y de investigaciones tematicas y metodologicas; asi
como por una estrecha relacion e intercambio con ambitos académicos
dedicados a la produccién de analisis socio-laborales. Por causa de los
cambios organizacionales y metodoldgicos introducidos en el INDEC en
2007, que conllevo al remplazo de los equipos técnicos que dirigian la EPH,
esta relacion se resintid y se tornd problematica.

En el presente capitulo se busca brindar un marco general e introductorio
del contenido y potencialidades de uso de la EPH, a partir de una sintesis
comentada de una seleccion de publicaciones metodologicas difundidas por
el propio programa, cuya lectura se recomienda. En un primer apartado, se
sitia la EPH en el marco de otras fuentes de informacién que también
abordan variables del mercado de trabajo y de la estructura de la ocupacion.
En un segundo apartado se caracteriza la evolucion de la encuesta a partir de
las distintas reformulaciones que la adecuan a los cambios sufridos en el
tiempo por los fenomenos objeto de medicion. Luego se abordan algunos
rasgos propios de la encuesta: cobertura, poblacion, caracteristicas del
muestreo. Finalmente, se concluye haciendo una resefia breve de las
potencialidades de uso de la fuente y de sus limitaciones.

7.2. Las estadisticas socio-laborales y las encuestas
de hogar

Tradicionalmente, la informacion estadistica utilizable para dar cuenta de
los aspectos socio-laborales de la poblacién provenia de los censos de
poblacion y vivienda, de censos y encuestas econdomicas y de registros
continuos de la administracion publica. Aunque de obvia importancia dentro
del sistema estadistico nacional, estas fuentes no constituyen los
instrumentos mas idoneos (Torrado, 1983).

En el caso del censo de poblacion la principal dificultad deriva del caracter
esporadico y de la longitud del periodo censal (habitualmente diez afios), lo
que dificulta la comprension de fenomenos intrinsicamente dinamicos como
los socio-laborales. Por otra parte, los censos y encuestas econdémicas, so6lo
captan el empleo (y no asi el desempleo), dado que recaban informacion
sobre los puestos de trabajo efectivamente ocupados. Ademads, en
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economias con altos indices de trabajo “en negro” la informacion que
procede de instrumentos basados en relevamientos a empresas suele no ser
cabal, ni fidedigna. Quienes responden a los cuestionarios son los patrones
(o responsables de las unidades productivas), y éstos son proclives a omitir
informaciéon que involucra el incumplimiento de las normativas y
regulaciones del estado.

El alto indice de actividades y empleo no registrados (“en negro”), también
afecta la cobertura de los registros administrativos, los que s6lo pueden dar
cuenta de los hechos sociales y econdmicos registrados ante la
administracion publica. A diferencia de lo que ocurre en los paises con
economias desarrolladas, donde desde hace décadas se aprovechan los
registros administrativos de la Seguridad Social o de las Prestaciones o
Seguros por Desempleo para elaborar estadisticas sociolaborales continuas,
en nuestro pais estas instituciones son mas recientes y no alcanzan a toda la
poblacidn objetivo. Por ejemplo, el Seguro por Desempleo se implemento
en 1993 en la Argentina y abarca a una fraccion pequefia de los
desocupados; exclusivamente cubre a aquellos desocupados que certifican
haber sido despedidos “sin justa causa” de un empleo registrado, y contar
con aportes a la seguridad social durante al menos 12 meses de los 36
previos a la cesantia’.

En el marco de estas limitaciones, desde comienzos de la década de los afios
1960 comenzd a aplicarse en la Argentina la Encuesta de Empleo y
Desempleo (EEyD) del INDEC. Aunque menos sofisticada y perfeccionada
que la actual, ésta tuvo el mérito de comenzar a recoger regularmente
informacion sociolaboral a partir de una encuesta administrada en los
hogares. La EEyD fue aplicada por la primera vez en Capital Federal y los
partidos del conurbano en 1963, y desde entonces se administro en los
meses de abril, julio y octubre hasta principios de 1972. Posteriormente, la
evidencia de sus deficiencias estimulé su sustitucion por la EPH.

En su origen, el disefio de la EPH tomo en cuenta dos grandes corrientes de
pensamiento de las ciencias sociales: los marcos analiticos para
conceptualizar la estructura social y el mercado de trabajo y, por otra parte,
los referidos a las estrategias de vida implementadas para satisfacer las

? Ademas, por disposiciones legislativas se excluye de este beneficio a los
desocupados de la construccion, el servicio doméstico, el sector publico y las
actividades rurales, dado su vinculacion a marcos regulatorios atipicos y/o donde el
periodo de desocupacion temporaria queda contemplado.
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necesidades de las familias en materia de vivienda, educacion y salud (Pok
1996 y 1997).

Respecto de su antecesora, los objetivos de la EPH fueron mas amplios,
pues buscd conocer la situacion de la poblacion en la estructura social
mediante la caracterizacion de la posicion que en ella tienen los individuos
y los hogares (nucleos basicos de convivencia en los cuales las personas se
asocian). Ademas de caracterizar a la poblacion en términos de su insercion
socioeconomica, la EPH procur6 indagar en sus estrategias de vida. A partir
de ella es posible obtener informacion referida a las personas y a los
hogares, asi como -y aqui radica su principal virtud- poder trabajar de
manera interrelacionada con ambas unidades de analisis.

Las tres dimensiones basicas caracterizadas por la EPH son: 1) la poblacion
desde el punto de vista demografico; 2) la poblacién en términos de su
insercion en la produccion social de bienes y servicios; y 3) la poblacion en
términos de su participacion en la distribucion del producto social. A
efectos de abordar estas dimensiones la EPH mide atributos demograficos,
ocupacionales y migratorios de la poblacion, y las caracteristicas
habitacionales, educacionales y de ingresos.

Dada esta estructura, la EPH se transform6 en una herramienta fundamental
del sistema estadistico nacional. De ella se derivan insumos para elaborar,
entre otras estadisticas basicas, las cuentas nacionales. Por otra parte, es una
de las fuentes mas utilizadas para la investigacion en ciencias sociales. A su
uso difundido y aplicado a diversas dreas de interés social, contribuyo
enormemente la politica de difusion y publicacion de los micro-datos de la
encuesta (las que se denominan bases usuarios). El publico general puede
utilizar estas bases para elaborar sus tabulados y sus propios andlisis
estadisticos. Esto constituye una gran ventaja en relacion con la mayor parte
de la informacién del sistema estadistico nacional, s6lo disponible a través
de los tabulados de datos oficiales.

En la actualidad las bases pueden bajarse gratuitamente de la pagina del
INDEC, www.indec.mecon.ar. También estan a disposicion de los usuarios
los disefios de registro de las bases, los cuestionarios administrados a los
hogares y personas, los distintos nomencladores de las actividades y
ocupaciones, asi como material metodologico que ayuda a la correcta
manipulacién e interpretacion de los datos.

Finalmente cabe destacar que ademas de las tematicas que regularmente
abarca la EPH, se han aplicado a lo largo del tiempo modulos especiales
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para investigar o profundizar temas. Los mddulos de preguntas que se
administraron para ampliar los cuestionarios regulares se refirieron a las
siguientes areas de interés: situacion habitacional (octubre 1988), salud
(mayo 1989), precariedad laboral (mayo 1990), gasto social (mayo 1992),
desocupacion (mayo 1993), metas sociales (mayo 1994), educacién (mayo
1998) y informalidad laboral (en 2005).

7.3. La EPH y sus cambios recientes

Tal como se indicd, desde su implementacioén la encuesta sufrid varias
modificaciones; las mas importantes en 2003.

Frente a los cambios operados en el mercado de trabajo, los instrumentos de
medicién inicialmente formulados, se vieron limitados para responder
plenamente a fendmenos de nuevo corte que fueron impregnando la
insercion laboral, asi como sus efectos sobre los restantes indicadores
sociales.

Las transformaciones econémicas y sociales -que comenzaron a producirse
a fines de los afios 1970 y que se intensificaron en nuestro pais en la década
del noventa- tuvieron una incidencia directa sobre los sistemas de
produccion de informaciéon sociolaboral, tanto en lo que hace a sus
contenidos como a sus procedimientos de operacion (INDEC, 1998). Entre
las transformaciones mas importantes verificadas pueden citarse: la
aceleracion del proceso de globalizacion y del cambio tecnolédgico; la
creciente participacion de actividades de servicios en la produccion y en el
empleo total; la flexibilidad laboral y la precarizacion del empleo que
conllevan a una mayor inestabilidad laboral; la diversificacion de las formas
de constitucién familiar; las modificaciones curriculares en la ensefianza;
los cambios juridicos en los sistemas de seguridad social, etc.

El abordaje conceptual de la reformulacién llevada a cabo en 2003 no
present6 alteraciones en relacion con las variables habitualmente captadas
por la EPH, sino desarrollos metodoldgicos y operacionales para su mejor
medicion. En tal sentido, por un lado se cambi¢ la estrategia de indagacion
del cuestionario, la que tendié a una mayor autoexplicitaciéon®. Por otra

4 . . . .. .

Se pasé de un cuestionario tradicional caracterizado por preguntas breves y un
lenguaje coloquial que implicaba una mayor capacitacion de los encuestadores a fin
de orientarlos a su correcta aplicacion, a un cuestionario reformulado con una mayor
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parte, se llevo a cabo una reformulacion tematica orientada a adecuar la
captacion de los rasgos estructurales de la realidad econémico-social y de su
dindmica, a los significativos fendémenos de reciente aparicion. La
reformulacion también tomoé en cuenta los avances teoricos, las
recomendaciones internacionales y la compatibilizacion con las
metodologias aplicadas en el ambito del MERCOSUR’.

En cuanto a la reformulacidén tematica, existe una detallada literatura
publicada por el INDEC que ofrece comparaciones sistematicas de los
cambios introducidos en los indicadores de la encuesta (INDEC, 2003Db).
Dado el objetivo acotado de este capitulo —brindar un marco general e
introductorio al contenido y potencialidades de uso de la EPH- no es
necesario reproducir aqui ese nivel de detalle, sino esquematizar los
principales ejes de la reformulacion para ilustrar las orientaciones de los
cambios.

Entre las innovaciones mas importantes se encuentran:

s o1

1) mejoras en la captacion de la condicién de actividad que afectaron la
medicion tradicional del empleo y del desempleo. Una vez reconocido el
problema de que la ocupacion o el empleo tienen formas ocultas, esto es, no
reconocidas por las personas ni registradas por las estadisticas en su caracter
de tales® el cuestionario nuevo incorpor preguntas sensibles a la captacion
de este tipo de situaciones. De igual manera se actud sobre la captacion de
la busqueda activa de empleo, referente operacional concreto de la

auto-explicitacion, que repercute directamente en la menor subjetividad (tanto del
encuestador como del encuestado) en la informacion relevada.

5 Parte de los avances en el proceso de reformulacién tematica fueron aplicados,
desde 1995, en el instrumento de captacion tradicional de la EPH puntual, sin alterar
la comparabilidad histérica. En esta situacion se encuentran tematicas tales como la
continuidad laboral de la poblacion ocupada y profundizaciones acerca de las
caracteristicas de la desocupacion (INDEC 1998). Otros desarrollos tematicos
significativos han sido aplicados mediante pruebas de cuestionarios ad-hoc, en
paralelo con la medicion regular de la encuesta; tal es el caso de los avances en la
determinacion de la condicion de actividad (probada en 1992 y 1996) y del
subempleo visible (en agosto de 1996). En estos casos la estrategia elegida permitid
probar, fuera del instrumento de captacion, tematicas cuya aplicacion y resultados
impactarian sobre la comparabilidad de ciertos indicadores sustantivos (INDEC
1998).

8 Ejemplo tipico de esta situacion es el trabajo de las mujeres en actividades
vinculadas a la produccion familiar que no son identificadas como trabajo, o el
trabajo de los menores o de personas mayores.
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desocupacion, para registrar modalidades de busqueda informales y no
visualizadas (Ver cuadro N°I).

2) También se introdujeron cambios en el registro de la variable categoria
ocupacional, a partir de la incorporacion de una bateria de indicadores que
reemplazo la captacion mediante una unica pregunta, en la que el
entrevistado se autocategorizaba. Esto por un lado permitié reducir al
minimo la intervencion del encuestador y encuestado en la configuracion de
la respuesta; y por otra parte abri6 la posibilidad de reclasificar a los grupos
especificos de ocupados, dada la mayor cantidad de dimensiones relevadas.

Entre los indicadores que sondea actualmente la EPH para establecer la
categoria ocupacional, el uso de la fuerza de trabajo constituye la dimension
principal. Asi la poblacion es clasificada en: los que compran fuerza de
trabajo (patrones), los que usan su propia fuerza (cuenta propia) y los que
venden su fuerza de trabajo en el mercado (asalariados). Esta dimension se
ve complementada por dos variables adicionales: la cantidad de clientes y el
tipo de unidad a la que esta dirigida la produccion, lo que apunta a
discriminar entre formas ocultas de asalarizacion y el trabajo
verdaderamente por cuenta propia’.

Existen ademas de estas variables bdsicas, otras que ahora posibilitan
distinguir grupos mas especificos dentro de las categorias principales. Por
ejemplo, para el trabajo independiente se utilizan como dimensiones
complementarias: la continuidad en la compra de fuerza de trabajo, la
tenencia de capital productivo y el uso de capital fijo. Para el trabajo
asalariado se toman en cuenta como dimensiones complementarias: la
existencia de pago y el tipo de unidad que utiliza su fuerza de trabajo.

3) Por otra parte, la reformulacion temdtica incorporé un conjunto de
indicadores que precisan la modalidad contractual y permiten identificar
formas concretas de insercion laboral en el actual marco de
heterogenizacion de las mismas. Por ejemplo es posible identificar el

7 Especificamente, se consideran como trabajadores por cuenta propia a aquellos
que desarrollan su actividad utilizando para ello sélo su propio trabajo personal, es
decir que no emplean personal asalariado y usan sus propias maquinarias,
instalaciones o instrumental. Dentro de este grupo es posible identificar a aquellos
trabajadores que declardndose como independientes articulan su proceso productivo
exclusivamente con un solo establecimiento, es decir que el circuito de produccion
de estos trabajadores estd «cautivo» dado que su reproduccion depende de la
existencia de este establecimiento. De modo tal que se los considera como
trabajadores asalariados.
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empleo estable registrado, estable en negro, temporal promovido, temporal
registrado, temporal en negro entre otras, asi como a los beneficiarios de
planes de empleo.

4) Asimismo se incluyeron preguntas relacionadas con la organizacion de la
division familiar del trabajo doméstico, lo que por ejemplo permite
actualmente estudiar la transformacion de los roles dentro del hogar; asi
como nuevas preguntas que indagan en las estrategias y fuentes de
manutencion de los hogares. Estas tltimas complementan la medicion
tradicional de los ingresos y permiten ver, entre otras cosas, la existencia de
hogares asistidos en dinero o en especie por fuentes institucionales
(gobierno, escuelas, iglesias, etc.).
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Cuadro N°7.1. Cambios en la modalidad de registro de la condicion de

actividad
EPH - Puntual EPH - Continua
(1973-2003) (desde 2003)
Universo . L. < .
. Toda la poblacion Poblacion de 10 afios y mas.
poblacional
se consideraban ocupados al | -se incorpora a los
conjunto de personas que: trabajadores sin pago aunque
-trabaj6 por lo menos una hayan trabajado menos de 15
hora en la semana de horas semanales;
referencia en forma -se explicita en el cuestionario la
remunerada; indagacioén sobre las actividades
-trabaja habitualmente 15 no visualizadas por la poblacion;
horas o mas semanales sin -se incluye a los que no
ago; trabajaron en la semana por
Ocupados pag L aba P
-no trabajé en la semana ciertas causas laborales (rotura
pero mantiene el empleo e de equipos, mal tiempo, etc.)
incluye a los suspendidos por | sdlo si el tiempo de retorno es de
menos de un mes y a los de hasta 1 mes;
1 a 3 meses que no hayan -se incluye a aquellos
buscado activamente trabajo suspendidos a los cuales se les
en la semana de referencia. mantiene el pago
independientemente del tiempo
de la suspension.
se consideran desocupados
al conjunto de personas que . .
: s -se amplia el periodo de
no tiene una ocupacion, } .
. . referencia para la busqueda de
busca activamente trabajo y h
P . . una a cuatro semanas;
esta disponible para trabajar .
h -se rescatan explicitamente
en la semana de referencia. .
) . formas de busqueda no
-se incluye, ademas, a los . . N .
. . visualizadas (consulté amigos,
que interrumpieron
, puso carteles, etc.),
Desocupados momentaneamente la

busqueda en la semana de
referencia por razones
circunstanciales

-y a los suspendidos de
mas de un mes que
buscaron activamente
trabajo.

-se explicita tiempo y
condiciones de la disponibilidad;
-la interrupcion momentanea a la
busqueda se refiere al mes;

-se incorpora un item especifico
para aquellos suspendidos a los
que no se les mantiene el pago.

Sin embargo y mas alla de estos cambios, la principal innovacion se asocia
a la modalidad de captacion de los datos, la que pasa de ser puntual, dos
veces al afio, a una modalidad continua. Tradicionalmente la EPH se
relevaba dos veces al afio, en los meses de mayo y octubre. Esta
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informacion reflejaba la situacion en esos puntos y no daba cuenta de la
variacion durante el resto del afio. En la nueva modalidad la muestra esta
distribuida a lo largo de cada uno de los cuatro trimestres del afio. Se pasa
asi a una encuesta continua que se releva semana a semana y que permite
dar estimaciones trimestrales, semestrales y anuales.

Esta innovacion adecua las formas de medicion a la mayor cantidad y
velocidad de los cambios laborales que caracterizan hoy a las trayectorias
laborales, en general, mas cambiantes y erraticas que en el pasado. Esto es
que en la actualidad existe una mayor rotacion entre puestos de trabajo a lo
largo del periodo de actividad laboral, asi como una multiplicacion de los
episodios de salida y entrada, hacia y desde el desempleo y la actividad
laboral. Ademas, dentro de los hogares tiende a haber una mayor cantidad
de miembros econémicamente activos que regulan su participacion laboral
de acuerdo con la situacion del resto, y una mayor diversidad de fuentes de
ingresos a partir de los cuales estos miembros aportan a la manutencion del
hogar. Estos elementos, entre otros, ejemplifican la mayor cantidad y
velocidad que asumen los eventos laborales.

La nueva encuesta se puso en marcha en enero de 2003 y fue el producto de
un proceso largo de investigacion, de una serie de numerosas pruebas
metodologicas® y del aprovechamiento de modulos especiales. Sin embargo,
dadas las restricciones presupuestarias, la cantidad de mediciones en las que
se aplicaron ambos tipos de instrumentos (la EPH puntual y la EPH
reformulada), fueron escasas y esto restringio la posibilidad de desarrollar
estudios comparativos acabados sobre los efectos de los cambios
metodologicos. Esto se vio agravado por la coyuntura en la que se
implement6 la reformulacion, caracterizada por fuertes cambios en los
mercados de trabajo y en los instrumentos de intervencion publica sobre los
mismos.

Aungque se difundieron algunos resultados oficiales acerca de los impactos
de los cambios metodologicos, por ejemplo se dio a conocer que el impacto

¥ Las pruebas metodologicas fueron las siguientes: prueba piloto octubre 1992;
prueba de cuestionario agosto 1996, prueba de cuestionario noviembre-diciembre
de 1998; prueba de cuestionario abril 1999; prueba noviembre 1999; pruebas en
modalidad de relevamiento continuo 1998-1999; prueba de cuestionario mayo 2000;
prueba metodologica octubre 2000 (PET I); prueba tematica de ingresos diciembre
2000; prueba experimental tematica julio 2001 (PET II); prueba experimental
tematica octubre 2001 (PET III); prueba de cuestionario en la modalidad de
relevamiento continuo 2002.
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del cambio de cuestionario (la forma en que se pregunta) fue mayor que el
derivado del cambio en el tipo de relevamiento (de puntual a continuo)
(INDEC, 2003c); hasta el momento el organismo no publicé un “factor de
correccion” que permita empalmar series procedentes de las diferentes
modalidad de la EPH. En el marco de esta ausencia, los investigadores
tienden individualmente a generar empalmes rudimentarios, basados en el
ajuste de las relaciones observadas en el primer semestre de 2003, unico
periodo con doble medicion difundido entre ambos tipos de relevamientos’.

7.4. Caracteristicas generales de la EPH
7.4.1. Cobertura geogréfica:

Las mediciones que realiza la EPH estan centradas en mercados de trabajo
urbanos; por lo tanto, las muestras utilizadas no proporcionan resultados
proyectables a toda la poblacion del pais. Segun revelan los censos de
poblacion, las caracteristicas ocupacionales de la poblacion residente en
4reas rurales'® difieren sustancialmente de la urbana, por lo que no resulta
conveniente estimar su situacion a partir de datos obtenidos por los
operativos EPH.

El concepto de aglomerado que utiliza la EPH abarca como minimo a la
localidad en el sentido censal, entendida como una concentracion espacial
de edificios conectados entre si por calles, pero incorpora un criterio
adicional para la definicion del area a estudiar considerando ademas el
mercado de trabajo. Es decir que dos localidades distintas (en el sentido de
la definicion censal) pero proximas y que conforman un tnico mercado de
trabajo, son tomadas como un unico aglomerado. Ejemplo de esto son las
localidades de Mar del Plata y Batan que conforman el aglomerado Mar del
Plata-Batan.

? Entre otros documentos que ofrecen coeficientes de empalmes de las series se
destaca: “Metodologia utilizada para el ajuste de las series de ocupacion e ingreso
segun estimaciones de la Encuesta Permanente de Hogares Continua. Anexo A,
Direccion Nacional de Cuentas Nacionales, INDEC, octubre 2006”. También la
Direccion Nacional de Programacion Macroeconémica publica notas con
coeficientes de empalme de las series EPH puntual-EPH continuas expandidas en el
total urbano.

1% Se clasifica como poblacion rural a la que se encuentra agrupada en localidades de
menos de 2.000 habitantes y a la que se encuentra dispersa en campo abierto.
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Originariamente la EPH se relevd en las capitales de provincias y en los
aglomerados con mas de 100.000 habitantes. Al iniciarse los afios 1990 se
captaban 25 aglomerados urbanos, en 1995 se ampliaron a 28 con la
incorporacion de Rio Cuarto, Concordia y Mar del Plata-Batan, y en 2002 a
31 aglomerados urbanos, al agregarse San Nicolas-Villa Constitucion,
Rawson-Trelew y Viedma-Carmen de Patagones'' (ver cuadro N°7.2).

! Estos aglomerados urbanos que se incorporaron a la muestra de la EPH en 2002
(San Nicolés-Villa Constitucion, Rawson-Trelew y Viedma-Carmen de Patagones)
se siguieron relevando bajo la modalidad puntual hasta el tercer trimestre de 2006,
momento en que comenzaron a relevarse bajo la modalidad continua.
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Cuadro N°7.2. Ingreso de los aglomerados urbanos a la muestra de EPH.

inci Periodo de ingreso a la EPH
Provincia Aglomerado Urbano 9

Puntual Continua
Ciudad de Buenos Aires  Ciudad de Buenos Aires 1973 11-2003
Buenos Aires Partidos del conurbano 1973 11-2003
Bahia Blanca 1985 11-2003
Gran La Plata 1984 11-2003
Mar del Plata - Batan 1995 11-2003
Bs.As. - Santa Fe San Nicolds - Villa 2002 111-2006
Constitucion
Catamarca Gran Catamarca 1984 11-2003
Coérdoba Gran Cordoba 1983 11-2003
Rio Cuarto 1995 11-2003
Corrientes Corrientes 1983 11-2003
Chaco Gran Resistencia 1984 11-2003
Chubut Comodgro Rivadavia - 1983 11-2003
Rada Tilly
Rawson - Trelew 2002 111-2006
Entre Rios Gran Parana 1983 11-2003
Concordia 1995 11-2003
Formosa Formosa 1983 11-2003
Jujuy S.S. de Jujuy - Palpala 1983 11-2003
La Pampa Sta. Rosa - Toay 1983 11-2003
La Rioja La Rioja 1983 11-2003
Mendoza Gran Mendoza 1984 11-2003
Misiones Posadas 1983 11-2003
Neuquén Neuquén - Plottier 1983 11-2003
Salta Salta (11) 1983 11-2003
San Juan Gran San Juan 1983 11-2003
San Luis San Luis - El Chorrillo 1983 11-2003
Santa Cruz Rio Gallegos 1983 11-2003
Santa Fé Gran Rosario 1984 11-2003
Gran Santa Fe - Santo 11-2003
. 1984
Tomé
Sgo. del Estero Sgo. del Estero - La Banda 1983 11-2003
Tierra del Fuego Ushuaia - Rio Grande 1988 11-2003
Tucuman Gran Tucuman - Tafi Viejo 1984 11-2003
Rio Negro - Bs As. yiedma - Carmen de 2002 111-2006
atagones

Dentro del plan de modificaciones de 2003 se incluia la de ampliar la
cobertura geografica de la EPH, utilizando el marco de Muestreo
Nacional Urbano (MMNU), que cubre todos los centros urbanos de mas de
5.000 habitantes. Sin embargo, las restricciones presupuestarias de la
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institucion hicieron que la encuesta se implementara en los aglomerados
urbanos que venian siendo cubiertos por la EPH puntual (INDEC, 2003).

Recientemente, a partir de 2010, comenzé a llevarse a cabo una vez al afio
(durante el tercer trimestre) el procedimiento de extension de la muestra de
la EPH para alcanzar al total urbano. Esta extension se da por medio de la
denominada Encuesta Anual de Hogares Urbanos (EAHU), la que produce
estimaciones validas para: el total nacional de poblacion urbana residente en
hogares particulares y los totales provinciales de poblacion urbana residente
en hogares particulares (INDEC, 2010). La EAHU sondea iguales items que
la EPH, cambiando Gnicamente la cobertura de la muestra.

Cabe destacar que con anterioridad a la administracion de la EAHU se
llevaban a cabo una serie de procedimientos para expandir los resultados de
la EPH al total urbano (INDEC 2003a). En términos generales, estos
procedimientos consistian en la extrapolacion de las principales tasas del
mercado de trabajo efectivamente medidas en el conjunto de aglomerados
del interior del pais, a la poblacion residente en el “resto urbano” no
cubierto por la encuesta (cuyo valor debia ser estimado en base a
proyecciones de poblacion de los censos). El supuesto basico —y discutido-
de este tipo de ejercicio era el de considerar que las aglomeraciones mas
pequeiias ubicadas en el interior de cada provincia, tenian igual dinamica
laboral que sus capitales y aglomeraciones de mas de 100.000 personas.

7.4.2. Poblacion

La encuesta esta dirigida a la poblacion que reside en viviendas particulares,
es decir viviendas utilizadas toda o la mayor parte del aflo como residencia
familiar habitual. Se incluyen: casas, departamentos, vivienda en el lugar de
trabajo, casa tomada, vivienda movil, local no construido para habitacién
(pero utilizado para esos fines), inquilinatos, pensiones y hoteles de hasta 10
habitaciones.

Se excluyen de la investigacion las viviendas colectivas, es decir:
geriatricos, reformatorios, internados, hospitales, prisiones, cuarteles,
conventos y hoteles de mas de 10 habitaciones. Si se incluyen las familias
que formando un grupo independiente, residan en estos establecimientos,
como puede ocurrir con sus directores, conserjes y porteros. Y por supuesto,
la encuesta incluye también los hogares unipersonales y aquellos que
nuclean a personas no emparentadas entre si, pero que comparten sus gastos
esenciales (por ejemplo, tres estudiantes que comparten un departamento y
sus gastos de alimentacion).
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7.4.3. Modalidad de administracion

El encuestador debe realizar entrevistas en todos los hogares que habitan la
vivienda seleccionada, debiendo concurrir hasta tres veces para lograr
entrevistar, por lo menos, a alguno de los componentes del hogar o los
hogares que la habitan. Si completado este ciclo de visitas, todavia no ha
sido posible concretar el contacto y administrar la encuesta, el encuestador
procede a registrar la vivienda seleccionada como una “no respuesta”,
especificando las causas. El estimador utilizado en la Encuesta Permanente
de Hogares esta estructurado de modo tal, que es posible capitalizar esta
informacion mediante la aplicacion de un factor de correccion por dicha
causa. La utilizacion de este factor para el calculo de los estimadores exige
un estudio constante de la “no respuesta”, para evitar y controlar los sesgos
de las estimaciones.

Hasta 2003, el cuestionario comprendia un formulario destinado a la familia
y otro para cada uno de los individuos que habitaban en el hogar
encuestado. Con la implementacioén de la modalidad continua la cantidad de
cuestionarios utilizados se amplié a tres: uno para vivienda, otro para el
hogar (que incluye preguntas sociodemograficas sobre los individuos) y uno
individual que focaliza en la actividad econdmica y se aplica a cada una de
las personas de diez afios y més que conforman los hogares (anteriormente
el formulario individual se aplicaba sin limite de edad a todos los
componentes del hogar). Otra innovacion de la EPH continua fue la de
considerar como hogares separados al “servicio doméstico con cama
adentro y a los pensionistas™'”,

Si las personas que forman parte de la poblacién econdomicamente activa no
se encontraran presentes en el momento de la entrevista, el encuestador
puede tomar la informacién que suministre otro miembro del hogar, que sea
adulto, conozca la situaciéon y sepa responder con precision. Pero no
siempre los encuestadores logran completar todos los formularios a su
cargo, debido a que en algunos casos se hace imposible ingresar en las
viviendas y en otros casos, porque los habitantes se niegan a contestar por
desconfianza o para guardar el secreto acerca de sus condiciones de vida y
nivel de ingresos.

12 Esto facilita la comparacion con la Encuesta Nacional de Gasto de los Hogares y
el Sistema de Cuentas Nacionales.
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7.4.4. Caracteristicas del muestreo

La EPH es una encuesta por muestreo. Esto significa que para conocer las
diversas caracteristicas del total de los hogares, se encuesta una pequefia
fraccion representativa de los mismos seleccionada de forma aleatoria en
dos etapas. El disefio muestral de la EPH consiste en muestras bietapicas
estratificadas.

En la primera etapa, dentro de cada aglomerado, se selecciona una cantidad
de radios censales o sus subdivisiones. Estos radios censales son
previamente estratificados —de acuerdo con el porcentaje de hogares con
jefes de nivel educativo alto o bajo"*- y dentro de cada estrato la seleccion
sistematica de los radios censales, con probabilidad proporcional a su
tamafio (medido en cantidad de viviendas particulares).

En la segunda etapa se enlistan todas las viviendas particulares de las areas
seleccionadas, para efectuar a partir de ese listado una seleccion aleatoria de
viviendas. Los hogares que habitan esas viviendas son los que se
encuestaran.

A partir de estos métodos de muestreo es posible realizar estimaciones
confiables sobre los valores poblacionales y ocupacionales que se desean
conocer. Pero los datos asi estimados estan sujetos a los errores de muestreo
que surgen del hecho de no encuestar a toda la poblacion.

La muestra utilizada en la EPH es so6lo una de una gran cantidad de
muestras posibles, de igual tamafio, que pudieron haberse elegido utilizando
el mismo procedimiento. De cada una de esas muestras, a su vez, podrian
derivarse las estimaciones que serian, en general, diferentes entre si. La
diferencia entre una muestra determinada y el promedio para todas las
muestras posibles es lo que se llama error de muestreo o error estandar. Una
de las ventajas de utilizar muestras probabilisticas, como en la EPH, es la de
tener la posibilidad de cuantificar ese error, también denominado error
estandar de la estimacion.

El error de muestreo proporciona un intervalo numérico que tiene una cierta
confianza, medida en términos de la probabilidad, de contener el valor

1 Las unidades de primera etapa son estratificadas segin las siguientes variables
provistas por el censo: a) porcentaje por unidad primaria de jefes que nunca
asistieron a establecimientos educativos mas el porcentaje de jefes que tienen nivel
educativo primario incompleto; y b) porcentaje por unidad primaria de jefes con
nivel educativo universitario completo.
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verdadero que se desea estimar. De modo que toda la informacion que surge

de esta encuesta (las tasas de actividad, empleo y desocupacion, etc.) son
. . 14

estimaciones confiables de los valores reales que se desea conocer .

La EPH se ha servido a lo largo de su historia de los censos de poblacion
para cumplir con tres grupos de objetivos desde el punto de vista
estadistico: a) el disefio muestral de las encuestas, b) el ajuste de las
estimaciones y c) actualizacion de las muestras.

a) El censo de poblacion proporciona la materia prima: la cartografia y los
datos basicos para construir el marco muestral; es decir, la definicion de los
aglomerados como dominios de estudio y los listados de radios censales a
partir de los cuales se selecciona la muestra de unidades de primera etapa y
se adjudican las probabilidades de seleccion. Ademads, la informacion
suministrada por el censo (datos sobre la vivienda, el nivel de instruccioén de
las personas, etc.) permite estratificar los marcos muestrales para mejorar
asi las estimaciones.

b) Por otra parte los censos permiten a los servicios de demografia construir
las proyecciones de poblacion de los periodos intercensales, las que son
tomadas como valores de referencia para las expansiones de las muestras de
las encuestas a hogares.

¢) Finalmente, en ocasiéon de cada nuevo censo de poblacion, la EPH
procede a una actualizacion del disefio de sus muestras lo que supone una
redefinicion de los dominios geograficos a estudiar, y de las probabilidades
a utilizar en la seleccion de las muestras. Esta actualizacion se complementa
con un mantenimiento de las muestras en los periodos intercensales, lo cual
consiste en actualizar los listados de viviendas de las unidades de primera
etapa (se captan los crecimientos del dominio bajo estudio y se incorporan a
la muestra viviendas de zonas geograficas que en el momento de su disefio
no fueron incluidas por tener baja densidad de viviendas).

' La teorfa del muestreo indica que en el intervalo comprendido entre la estimacién
menos dos veces el error estandar y la estimacion mas dos veces el error estandar,
existe una confianza del 95% de que se encuentre el valor verdadero que se pretende
estimar. Por ejemplo: la estimacion de la tasa de desocupacion del aglomerado Gran
San Juan del cuarto trimestre de 2010 fue de 6,7%. Incorporando a este dato la
informacion sobre su coeficiente de variacion de 15,5% se puede concluir que, con
una confianza del 90%, el verdadero valor de la tasa es del rango comprendido entre
5% (limite inferior) y 8,4% (limite superior).
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En cuanto a la reformulacion muestral de 2003, tuvo por objetivos
incrementar la frecuencia de captacion, para profundizar la medicion de los
cambios intra-anuales. Con el fin de conseguir este objetivo se pasd de una
encuesta puntual relevada en una semana, dos veces al aflo (mayo y
octubre), a una continua relevada durante todo el afio; es decir, a lo largo de
las 12 semanas de cada uno de los cuatro trimestres del afio.

Esta ampliacion de la “ventana de observacion” (periodo respecto del cual
se brinda informacion) presenta la ventaja de evitar el riesgo de observar
una semana atipica y considerarla representativa de la situacion laboral de
ese momento, asi como poder observar con mayor frecuencia el
comportamiento de diferentes variables.

En términos comparativos, para los aglomerados de mas del 500.000
habitantes, el tamafio de la muestra de hogares relevados en la primera
medicion oficial de la encuesta continua (tercer trimestre de 2003) fue igual
0 mayor que en el Gltimo relevamiento de la encuesta puntual de mayo de
2003. En cambio, el tamafio de la muestra fue significativamente menor en
los aglomerados de menos de 500.000 habitantes. Por tales motivos,
inicialmente no fue posible realizar estimaciones con periodicidad
trimestral en los dominios mas pequefios.

Hasta el tercer trimestre de 2006 el INDEC publico bases de usuarios
trimestrales y semestrales; estas ultimas son necesarias para estimar
indicadores validos en los aglomerados mas pequefios. A partir de esa fecha
se ampliaron las muestras de estos aglomerados -de menos de 500.000-,
siendo desde entonces posible obtener indicadores trimestrales para todos
los dominios de la EPH (ver en cuadro N°7.3).
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Cuadro N°7.3. Detalle de estimaciones validas por dominio de la
EPH

EPH Continua

Dominio 111 2003 111-2006
111 2006 a la actualidad

Total de los aglomerados agrupados, total de
aglomerados del interior del pais o
agrupamientos de aglomerados en las 6
regiones estadisticas

Aglomerados con 500.000 y mas habitantes
(Gran Buenos Aires; Gran Coérdoba; Gran La
Plata; Mar del Plata-Batan; Gran Mendoza;
Gran Rosario; Gran Tucuman-Tafi Viejo)
Aglomerados con menos de 500.000
habitantes. (Bahia Blanca-Cerri, Santa Fe y
Santo Tomé, Gran Parana, Posadas, Gran
Resistencia, Comodoro Rivadavia- Rada
Tilly, Corrientes, Concordia, Formosa,
Neuquén-Plottier, Santiago del Estero y La
Banda, Jujuy-Palpala, Rio Gallegos, Gran
Catamarca, Salta, La Rioja, San Luis-El
Chorrillo, Gran San Juan, Santa Rosa-
Toay, Ushuaia- Rio Grande, Rio Cuarto).
Aglomerados incorporados a la modalidad
continua en 2006: San Nicolas-Villa
Constituciéon, Rawson-Trelew y Viedma- _ Trimestral
Carmen de Patagones

Trimestral Trimestral

Trimestral Trimestral

Semestral Trimestral

El balance acerca de los cambios en el tamafio de la muestra que se
produjeron en el traspaso de la modalidad puntual y continua de la EPH,
pueden sintetizarse del siguiente modo:

* Para el total de aglomerados urbanos que capta la EPH, la muestra
de hogares se redujo hasta 2006 en un 29% (comparacién que no
incluye los aglomerados San Nicolas-Villa Constitucion, Rawson-
Trelew y Viedma-Carmen de Patagones ) y luego de esta fecha en
un 10%.

* Para el total de aglomerados de mas de 500.000 habitantes desde el
inicio de la implementacion de la EPH-continua, se ampli6 la
muestra de hogares en un 12%.
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* Para el total de aglomerados de menos de 500.000 se redujo en un
48% la muestra entre 2003 y 2006; y luego se amplio sin llegar a
los valores de la puntual. En la actualidad la muestra de los
aglomerados pequefios sigue siendo, en promedio, un 20% mas
pequeia que la recabada en cada una de las dos mediciones que se
efectuaban con la EPH-puntual.

Si en cambio se consideran las bases semestrales, para cada uno de estos
dominios (el total de aglomerados EPH, los de mas de 500.000 habitantes, y
los de menos de 500.000 habitantes) las muestras se ampliaron desde el
inicio de la implementacion de la EPH continua.

Esquema de rotacion

Con el objeto de minimizar la volatilidad de los indicadores asi como de no
producir cansancio y mortalidad en el panel de respondentes de la EPH,
peridodicamente se renueva el conjunto de hogares que participan en la
muestra. Para lograr esto, las unidades primarias que la integran se agrupan
en cuatro grupos de rotacion, cada uno de los cuales es una sub-muestra de
tamafio aproximadamente igual a una cuarta parte de la muestra total.

El esquema de rotacion (o forma como se renueva la muestra) en la EPH
puntual implicaba que en cada nuevo relevamiento de la encuesta se
renovaba un 25% de las viviendas encuestadas en la onda anterior. Una
misma vivienda era encuestada en 4 ondas y reemplazada en la quinta.

En la EPH reformulada el esquema de rotacion elegido es el denominado 2-
2-2, es decir las viviendas de un area ingresan a la muestra para ser
encuestadas en dos trimestres consecutivos de un afio, en el mes y semana
que se les asignan; luego se retiran por dos trimestres, y finalmente vuelven
para ser encuestadas en los mismos dos trimestres del afio siguiente;
finalmente salen de la muestra.
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Grafico N°7.1. Esquema de solapamiento

1er trimestre

1er trimestre 2do trimestre 3er trimestre 4to trimestre .
afo siguiente

0 % en comun [

I|25% en comln

50% en comun I

I 1 er semestre | | 2do semestre |

37% en comln l

Fuente: EPH — INDEC 2003

A partir de este esquema de rotacion, el solapamiento, es decir la parte de
muestra que se mantiene en comun, en cada trimestre es el siguiente
(INDEC, 2003):

* entre un trimestre y el siguiente existe un 50% de muestra en comun;

* entre un trimestre y el mismo del afio siguiente existe un 50% de muestra
en comun;

* entre un trimestre y otro, separados por un trimestre intermedio, no hay
muestra en comun,;

* entre un trimestre y otro, separados por dos trimestres intermedios, existe
un 25% de muestra en comun;

* entre un semestre y el siguiente existe un 37% de muestra en comun.

Esta informacion es de suma utilidad a los efectos del disefio de estudios
longitudinales de panel. Tal como fuera analizado en el capitulo 2,
conforme los mercados de trabajo se vieron afectados por la flexibilizacion
y la precarizacion, creci6 el interés y la necesidad de analizar los cambios
brutos que se producen en los mercados de trabajo. A tales efectos se
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utilizan las partes de la muestra que sobrevive entre varios relevamientos,
pudiéndose asi seguir los casos a lo largo de cierto intervalo temporal .

7.5. Definiciones basicas utilizadas por la EPH para el
calculo de las principales tasas del mercado de
trabajo

Poblacion economicamente activa:

Definicion:

La integran las personas que tienen una ocupacion o que sin tenerla la estdn
buscando activamente. Estd compuesta por la poblacion ocupada mas la
poblacion desocupada.

Calculo de la tasa de actividad:

Porcentaje entre la poblaciéon econdmicamente activa y la poblacion total.

Poblacién ocupada:

Definicion:

Conjunto de personas que tiene por lo menos una ocupacion, es decir que en
la semana de referencia ha trabajado como minimo una hora (en una
actividad econdmica). El criterio de una hora trabajada, ademas de preservar
la comparabilidad con otros paises, permite captar las multiples ocupaciones
informales y/o de baja intensidad que realiza la poblacion. Para poder
discriminar dentro del nivel de empleo qué parte corresponde al empleo de
baja intensidad, pueden restarse del empleo total aquellos que trabajan
menos de cierta cantidad de horas (por ejemplo los subocupados). La
informacion recogida permite realizar distintos recortes segin la necesidad
de informacion de que se trate, asi como caracterizar ese tipo de empleos.
Calculo de la tasa de empleo:

Porcentaje entre la poblacion ocupada y la poblacion total.

Poblacién desocupada:

Definicion:

Se refiere a personas que, no teniendo ocupacion, estan buscando
activamente trabajo y estan disponibles para empezar a trabajar.
Corresponde a desocupacion abierta. Este concepto no incluye otras formas

15 Para complementar esta informacion en lo referente a la estructura de las bases de
datos de panel y sus distintos usos, ver Lancaster (1990), Hsiao (1986) y
Westergard-Nielsen (1984).

7. La Encuesta Permanente de Hogares (EPH) del INDEC 81




de precariedad laboral tales como personas que realizan trabajos transitorios
mientras buscan activamente una ocupacion, aquellas que trabajan jornadas
involuntariamente por debajo de lo normal, los desocupados “desalentados”
que han suspendido la busqueda por falta de oportunidades visibles de
empleo, los ocupados en puestos por debajo de la remuneraciéon minima o
en puestos por debajo de su calificacion, etc. Estas modalidades son también
relevadas por la EPH, como indicadores separados.

Calculo de la tasa de desocupacion:

Porcentaje entre la poblacion desocupada y la poblacion econdomicamente
activa.

Poblacién subocupada horaria

Definicion:

Se refiere a los ocupados que trabajan menos de 35 horas semanales por
causas involuntarias y estan dispuestos a trabajar mas horas.

Calculo de la tasa de subocupacion:

Porcentaje calculado entre la poblacion subocupada y la poblacion
econdmicamente activa

Poblacién subocupada demandante

Definicion:

Se refiere a la poblacion subocupada (por causas involuntarias y dispuestos
a trabajar mas horas) que ademas busca activamente otra ocupacion.

Calculo de tasa de subocupacion demandante:

Porcentaje calculado entre la poblacion de subocupados demandantes y la
poblacién econdmicamente activa

Poblacién subocupada no demandante:

Definicion:

Se refiere a la poblacion subocupada (por causas involuntarias
potencialmente dispuestos a trabajar mas horas) que no esta en la busqueda
activa de otra ocupacion.

Calculo de la tasa de tasa de subocupacion no demandante:

Porcentaje entre la poblaciéon de subocupados no demandantes y la
poblacién econdmicamente activa

7.6.Conclusiones

Como cierre, cabe destacar que entre las principales ventajas de esta fuente
se encuentra la vasta cantidad de preguntas para caracterizar la ocupacion y
la desocupacion, asi como las diferentes formas de inactividad laboral.
Ademas, es una de las pocas fuentes que capta la ocupacion no-asalariada (y
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sus tipos) y la ocupacion no registrada ante la seguridad social. Se destaca
también su flexibilidad para interrelacionar la informacion referida a los
individuos y los hogares; asi como para armonizarla con otras fuentes que
tienen por unidad de analisis o registro el puesto de trabajo.

La libre disponibilidad de los micro-datos es otra de sus ventajas. Esto
permite utilizar distintas técnicas de analisis estadistico sin tener que
restringir el propio analisis al plan de tabulados basico que publica el
INDEC en los informes de prensa. Sin embargo, los diversos cambios
metodologicos introducidos en la encuesta requieren de tareas de
adecuacion de las bases a los efectos de las comparaciones intertemporales.

Entre las limitantes de la fuente se seflalan los errores excesivamente
elevados que conllevan los estudios mas desagregados como por ejemplo
los sectoriales o regionales; o su incompleta cobertura de la poblacion
urbana. Asimismo ha estado histéricamente en discusion la validez y
precision de la fuente a la hora de captar los ingresos de los hogares. Al
respecto la no respuesta es muy elevada, ademas de que contiene una
elevada subdeclaracion en los estratos sociales mas altos y una probable
sobredeclaracion de los mas bajos como se menciona mas adelante en esta
publicacion'® (Kritz, 1998; Donza y Salvia, 1999). Esta situacién ha llevado
a amplias discusiones respecto de las metodologias adecuadas para la
imputacion de los valores faltantes o la correccion de los sesgos, las que se
han visto reavivadas con la reciente publicacion de las bases usuarios con
imputacion de valores en los casos de no respuesta (INDEC, 2009).

' La situacion de los hogares situados en los estratos mas bajos es mas compleja y
ambigua: en algunos casos, existiria una sobre-declaracién porque ciertas personas
tienen vergiienza de manifestar al encuestador lo exiguo de sus remuneraciones, y en
otros casos, habria una subdeclaracion. Pero esto ultimo sucede en una proporcion
muy baja, si se la compara con lo que es habitual entre los deciles de mayores
ingresos.
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